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CAMPAÑAS COMUNICACIONALES 2016
ESTRATEGIAS CREATIVAS

1. ANTECEDENTES 

El plan comunicacional de YPFB define para 2016 posicionar o fortalecer algunos temas de interés para la corporación, a partir de cada uno de ellos se prevé desarrollar campañas integrales (medios masivos, impresos, redes sociales, vía pública y eventos de movilización).

Se prevé la realización de tres campañas generales, cada una con subcampañas, de acuerdo a los tres temas clave para el próximo año.  

a) BOLIVIA CORAZÓN ENERGÉTICO DE SUDAMÉRICA

· Internacionalización de YPFB
· Construcción de redes de gas en Perú y Paraguay
· Exportación de gas, GLP y GNL
· Nuevos mercados
· Nuevos descubrimientos de reservas (exploración – explotación)

b) JUNTOS TRANSFORMANDO BOLIVIA

· Apoyando al deporte, la cultura y la iniciativas de la población
· Responsabilidad social empresarial
· Protegiendo el medio ambiente
· Nuestro aporte:
· Bono Juancito Pinto, Bono Juana Azurduy y Renta Dignidad
· Renta petrolera para las regiones y municipios
· Presupuesto para las universidades
· Aeropuertos, carreteras y otras obras públicas

c) 10 AÑOS DE LA NACIONALIZACIÓN – 80 AÑOS DE YPFB

· De la Guerra del Chaco a la Nacionalización
· La nacionalización de los hidrocarburos, YPFB la mayor empresa del país
· El proceso de la industrialización
· Planta separadora de líquidos de Río Grande: gas licuado, gasolina, exportación
· Planta separadora de líquidos “Carlos Villegas Quiroga”: gas licuado, gasolina, exportación
· Planta de Urea: fertilizantes para el agro, soberanía alimenticia
· Planta de propileno y polipropileno: producción industrial de empaques para alimentos, tejidos, equipos de laboratorio, componentes automotrices y películas transparentes
· Planta de etileno-polietileno: bolsas plásticas, envases, cubiertas impermeables, biberones, juguetes
· Soberanía energética
· Abastecimiento seguro de gasolina, gas, diesel y lubricantes
· Nueva Unidad de Reformación Catalítica (NURC): producción de gasolina
· Nueva Unidad de Isomerización (NUIS): gasolina con alto octanaje y elevados estándares de cuidado del medio ambiente
· Lubricantes competitivos y de alta calidad
· Planta de Gas Natural Licuado (GNL) de Río Grande: combustible, menor impacto ambiental, proceso tecnológico de trasformación y retransformación
· Redes de gas virtual: 29 poblaciones beneficiadas con GNL
· Gas domiciliario
· Nuevas estaciones de servicio


La segmentación de públicos a los cuales irán dirigidas las campañas, es la siguiente:





2. ESTRATEGIAS CREATIVAS POR CAMPAÑA

2.1. BOLIVIA CORAZON ENERGÉTICO DE SUDAMÉRICA

Subcampañas

Internacionalización
Exploración y nuevas reservas


a) Objetivos
Informar sobre las actividades que YPFB desarrolla en la cadena hidrocarburos: exploración, explotación, distribución, industrialización y comercialización de hidrocarburos.

Dar a conocer los progresos en el ingreso a nuevos mercados internacionales con la exportación de gas, la construcción de redes de gas y la exportación de urea.

Generar en la población un sentimiento de orgullo por el trabajo que realiza YPFB dentro y fuera del país.

b) Público

Población adulta de zonas urbanas y ciudades intermedias
Adolescentes y jóvenes de áreas urbanas y periurbanas
Niñas y niños de unidades educativas urbanas y rurales
Autoridades nacionales e internacionales
Socios estratégicos

c) Líneas de contenido/mensajes

· Internacionalización de YPFB
· Construcción de redes de gas en Perú y Paraguay
· Exportación de gas, GLP y GNL
· Nuevos mercados
· Nuevos descubrimientos de reservas (exploración – explotación)

d) Medios / herramientas

Televisión
· Spots informativos y motivacionales
· Minidocumental
Radio
· Cuñas radiales informativas y dramatizadas
Prensa y revistas especializadas
· Artes 
Material electrónico
· Aplicación móvil
· Infografías y videos para web y redes sociales
Vía pública
· Carteles en Mi Teleférico, aeropuertos y terminales terrestres
· Vallas
· Señalética
Eventos informativos y de movilización
· Eventos de inauguración y presentación de proyectos
· Cultura urbana

e) Tono/manera

Informativos: genéricos sobre acciones de internacionalización de YPFB 
Motivadores: animaciones (2D), jingle y cuñas radiales dramatizadas


2.2. JUNTOS TRANSFORMANDO BOLIVIA

Subcampañas

Medio Ambiente
Gas domiciliario


a) Objetivos
Informar sobre los beneficios directos e indirectos para la población del trabajo de YPFB.

Posicionar a YPFB como la principal empresa del país, con alta sensibilidad social y ambiental y comprometida con el cambio.

Generar identificación de la población hacia la empresa.

b) Público

Población adulta de zonas urbanas y rurales
Adolescentes y jóvenes
Movimientos sociales




c) Líneas de contenido/mensajes

· Apoyo de YPFB al deporte, la cultura y la iniciativas de la población
· Proyectos de responsabilidad social empresarial
· Empresa comprometida con el medio ambiente
· Beneficios directos para la población por el trabajo de YPFB
· Gas domiciliario
· Abastecimiento seguro de gasolina, gas y diesel
· Bono Juancito Pinto, Bono Juana Azurduy y Renta Dignidad
· Renta petrolera para las regiones y municipios
· Presupuesto para las universidades
· Aeropuertos, carreteras y otras obras públicas

d) Medios / herramientas

Televisión
· Spots informativos y motivacionales
· Jingle
· Minidocumental
Radio
· Cuñas radiales informativas y dramatizadas
Prensa y revistas especializadas
· Artes y notas técnicas
Material electrónico
· Aplicación móvil para celulares
· Infografías y videos para web y redes sociales
Material didáctico y promocional
· Juegos didácticos
Vía pública
· Carteles en Mi Teleférico, aeropuertos y terminales terrestres
· Vallas
· Señalética
Eventos informativos y de movilización
· Eventos de inauguración y presentación de proyectos
· Cultura urbana

e) Tono/manera

Informativos: genéricos sobre beneficios de YPFB 
Motivadores: animaciones (2D), jingle y cuñas radiales dramatizadas
Infografías y videos para redes sociales y web





2.3. 10 AÑOS DE LA NACIONALIZACIÓN – 80 AÑOS DE YPFB

Subcampañas

Hacemos historia 80/10
Industrialización
Soberanía energética
Estaciones satelitales de regasificación



a) Objetivos

Difundir los hitos históricos de la vida de YPFB, con especial énfasis en la Guerra del Chaco y la Nacionalización de los Hidrocarburos.

Informar sobre el proceso de industrialización y sus beneficios para la población boliviana y la economía del país.

Informar sobre la inversión de la empresa para el autoabastecimiento de combustible.

Posicionar a YPFB como la principal empresa del país y la que más aporta al desarrollo de Bolivia.

b) Público

Población adulta de zonas urbanas y rurales
Líderes de opinión y decisión
Adolescentes y jóvenes

c) Líneas de contenido/mensajes

· Desarrollo del país, resultado de la nacionalización de los hidrocarburos
· Principales hitos de YPFB en la historia
· Gestión del plan de inversiones
· Plan intensivo de exploración
· Industrialización
· Planta de Gas Natural Licuado de Río Grande: combustible, menor impacto ambiental, proceso tecnológico de trasformación y retransformación (gas virtual)
· Puesta en funcionamiento de la planta separadora de líquidos “Carlos Villegas Quiroga”: gas licuado, gasolina, exportación
· Planta de amoniaco y urea: fertilizantes para el agro, soberanía alimenticia
· Planta de propileno y polipropileno: producción industrial de empaques para alimentos, tejidos, equipos de laboratorio, componentes automotrices y películas transparentes
· Planta de etileno-polietileno: bolsas plásticas, envases, cubiertas impermeables, biberones, juguetes
· Abastecimiento seguro de combustible
· Nueva Unidad de Reformación Catalítica (NURC): producción de gasolina
· Nueva Unidad de Isomerización (NUIS): gasolina con alto octanaje y elevados estándares de cuidado del medio ambiente

d) Medios / herramientas

Televisión
· Spots informativos y motivacionales
· Jingle
· Minidocumental
· Microinformativos
Radio
· Cuñas radiales informativas y dramatizadas
Prensa y revistas especializadas
· Artes y notas técnicas
Material electrónico
· Infografías, artes y videos para web y redes sociales

e) Tono/manera

Informativos: genéricos sobre resultados de YPFB 
Motivadores: jingle y cuñas radiales dramatizadas
Infografías, artes y videos para redes sociales y web


INTERNOS


Ejecutivos de la empresa


Trabajadores de YPFB Corporación


SOCIOS ESTRATÉGICOS


Autoridades del Estado


 Técnicos y personal de entidades públicas


POBLACIÓN


 Pobladores de áreas de influencia


 Clientes o consumidores de los productos de YPFB


Ejecutivos y personal de empresas subsidiarias


Empresarios nacionales e internacionales


Proveedores


Profesionales relacionados con las áreas de hidrocarburos, empresas, comercio y otras.


Autoridades  de instituciones académicas


Ejecutivos de medios de comunicación, líderes de opinión, conductores de programas televisivos y radiales, columnistas, periodistas, reporteros


 Mujeres y hombres adultos de áreas urbanas





 Población indígena, originaria y campesina


 Jóvenes de áreas urbanas y rurales


 Niñas y niños


Autoridades de instituciones internacionales


Autoridades internacionales
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