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	UNIDAD SOLICITANTE: GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION CORPORATIVA

	CD 002


	
	OBJETO DE LA CONTRATACION: SERVICIO DE PROVISIÓN DE CABLEADO ESTRUCTURADO, CABLEADO DE ENERGIA ELECTRICA Y PUESTA A TIERRA A NIVEL NACIONAL

	Hoja:
                     17 de 17



ESPECIFICACIONES TÉCNICAS
	LOTE N°
	DESCRIPCIÓN DETALLADA DEL REQUERIMIENTO

	1
	SERVICIO DE PROVISION DE CABLEADO ESTRUCTURADO, CABLEADO DE ENERGIA ELECTRICA Y PUESTA A TIERRA CIUDADES  DE LA PAZ, ORURO POTOSI ( CIUDADES CAPITALES Y AREA RURAL)

	2
	SERVICIO DE PROVISION DE CABLEADO ESTRUCTURADO, CABLEADO DE ENERGIA ELECTRICA Y PUESTA A TIERRA CIUDADES  DE COCHABAMBA, TARIJA Y SUCRE( CIUDADES CAPITALES Y AREA RURAL)

	3
	SERVICIO DE PROVISION DE CABLEADO ESTRUCTURADO, CABLEADO DE ENERGIA ELECTRICA Y PUESTA A TIERRA CIUDADES DE SANTA CRUZ, BENI Y PANDO (CIUDADES CAPITALES Y AREA RURAL)


1.  CARACTERÍSTICAS DEL SERVICIO PARA TODOS LOS LOTES 1, 2 Y 3.
	A )   DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO 

	Las oficinas  a nivel nacional de YPFB:

Requieren la instalación, mantenimiento y soporte de cableado estructurado de datos, cableado eléctrico y sistema de puesta a tierra para lo cual se precisa contratar los servicios de empresas responsables para dar el “SERVICIO DE PROVISIÓN DE CABLEADO ESTRUCTURADO, CABLEADO DE  ENERGIA ELECTRICA Y PUESTA A TIERRA A NIVEL NACIONAL”

El servicio solicitado será a requerimiento del Fiscal de servicio que será designado por YPFB, sin límite de números de servicio, considerándose únicamente el monto asignado para este lote.

La cobertura del servicio será en ciudades capitales o en cualquier localidad o ubicación que comprenda las ciudades que contemplan el presente lote. 
(Manifestar Aceptación) 

	B )  DESCRIPCION GENERAL DE LOS PRODUCTOS SOLICITADOS 

	Puntos de Red de Datos CAT 6A a ser instalados en tomas  dobles y simples:

La empresa contratada deberá realizar la instalación de puntos de red, distribuidos en tomas dobles y simples de acuerdo a las solicitudes que realice el Fiscal del Servicio designado por parte de YPFB.

	La empresa contratada deberá proveer e instalar todo el material de conexión categoría 6A certificado por el fabricante y de la misma marca como ser:

· Faceplates

· Marca: A ofertar

· Modelo: A ofertar 

·  Patch Panels 

· Marca: A ofertar

· Modelo: A ofertar 

· Categoría 6A

· Deben ser modulares 

· Deben ser de 24 0 48 puertos de acuerdo a requerimiento en cada ubicación.

· Deben incluir todos los accesorios (Jacks, outlets, etc) necesarios para el buen y total funcionamiento del patch Panel.

· Debe cubrir el requerimiento de conectividad de los usuarios de cada piso o ambiente y permitir la gestión centralizada del cableado de red horizontal.

· Salidas de telecomunicaciones, jack RJ45 UTP.

· Marca: A ofertar

· Modelo: A ofertar 

· Categoría 6A

· Deberá ser de tipo blindado.

· Deberá cumplir como mínimo los siguientes estándares ANSI/TIA-568-C.2, ISO/IEC 11801 Ed 2.2, ETL Tested, IEEE 802.3an, IEEE 802.3af (PoE), IEEE 802.3at (PoE+), ANSI/TIA 1096-A, IEC 60603-7-51, IEC 60512-99-001.

· Patch cord de administración ensamblados en fabrica S/FTP (0.9 mts) minimamente  y para área de trabajo (3 mts) minimamente 

· Marca: A ofertar 

· Modelo: A ofertar 

· Color: A ofertar

· Categoría 6A

· Deberá ser de tipo blindado.

· Deberá cumplir como mínimo los siguientes estándares; ANSI/TIA-568-C.2, ISO/IEC 11801 Ed 2.2, IEEE 802.3an (10Gbase-T), IEEE 802.3at (PoE+), IEC 60603-7, IEC 60603-7-

· 51, UL Listed 1863, IEC 60332-1 (LSOH), ANSI/TIA-1096-A. 

· Cable Categoría 6A UTP blindado (F/UTP).

· Marca: A ofertar

· Modelo: A ofertar 

· Categoría 6A

· La frecuencia de respuesta debe ser de 500 MHz o superior

· El cable debe ser mínimo de 23 AWG de sección sólida.

· El cable debe soportar 10 GBase-T.

· Deberá cumplir como mínimo los siguientes estándares; ANSI/TIA-568-C.2, IEC 61156-5 Ed 2.0, ISO/IEC 11801 Ed 2.2, LSOH: IEC 60332-1, IEC 60332-3-22, IEC 60754, y IEC 61034

· Otros

· Tapas ciegas

La empresa deberá entregar copia de certificados o fichas técnicas del material utilizado para su verificación en la propuesta y luego de haber concluido la instalación. (Expresar conformidad con cada uno de estos puntos)

	La marca de los componentes principales del cableado estructurado detallados en el inciso anterior deberán tener como mínimo certificaciones UL, ETL, ISO 9001 y ISO 14001, se debe adjuntar a la propuesta una copia para fines de evaluación de estas certificaciones vigentes a la fecha.

	Deberá proveer e instalar todos los accesorios necesarios para la instalación del sistema cableado estructurado horizontal:

· Sistemas de etiquetado Marcación de cables, faceplates, patch panels, patch cords, etc. 

· Accesorios para la organización de cableado: colmenas, bajantes, cintas tipo velcro o plásticas.

· Canalización de superficie o empotrada

· Canalización de la troncal a través de escalerilla de 20 cm de ancho como mínimo, verificar el trayecto, la marca (especificar marca) de las escalerillas deberá tener certificación ISO 9001(Adjuntar una fotocopia simple para fines de evaluación).

· El trayecto desde la escalerilla hasta el punto de red deberá realizarse con tubería PVC por el techo falso y con cable canal sobre puesto cuando se requiera fuera del techo falso.

· Los puntos que finalicen en el Piso deberán contemplar la instalación de un periscopio de operaciones el cual deberá instalarse sellando herméticamente el mismo para no permitir el ingreso de fluidos.

· Los puntos para cámaras exteriores deberán estar instalados dentro del techo falso lo más cercano posible a la ubicación externa detallada en el diagrama

· Toda canalización que se realice de forma externa y expuesta a la edificación deberá realizarse con tubería galvanizada, la marca (especificar marca) de la tubería galvanizada deberá tener certificación ISO 9001 (Adjuntar una fotocopia simple para fines de evaluación).

	Deberán realizar pruebas y puesta en producción de las conexiones de los usuarios a la red para lo cual debe incluir en su informe final los reportes de certificación del cableado firmados por el fiscal asignado de parte de YPFB y adicionalmente en formato digital PDF y FLW (expresar conformidad con este punto).

	Enlaces de Fibra Óptica 

	Se deben instalar enlaces de Back Bone de Fibra Óptica de 6 hilos multimodo 50/125 um con chaqueta tipo LS0H. El enlace debe ser tendido de acuerdo a la orden de servicio emitida por el Fiscal del Servicio

Los empalmes de la conexión de los enlaces de BackBone deben realizarse a través de fusión en la bandeja de fibra óptica.

Se debe garantizar que los enlaces de cableado de backbone tenga un rendimiento de 10 Gbps.

Se debe realizar la certificación de la fibra óptica mediante OTDR.

El Cable de fibra óptica Multimodo de 50/125 micrones será mínimamente de 6 hilos tipo OM3 y/o OM4, será utilizado para conectar los paneles de fibra óptica de cada gabinete, el empalme debe realizarse a través de fusión, terminando en una copla del panel de fibra. 

El cable de fibra óptica a ser utilizado, deberá ser:

· Utilizado para el cableado de backbone de edificios.

· Ser específico para conectores de fibra óptica multimodo de 50 micrones.

· Tener codificación de colores TIA para fácil identificación.

· Debe cumplir los requerimientos para el funcionamiento en 10 GigaBit Ethernet.

· Los tipos de conectores deberán ser LC duplex

· Se debe incluir todos los patch cords de Fibra Óptica multimodo, 50/125 micrones, con conectores LC/LC dúplex, funcionamiento en 10 GigaBit Ethernet, tres (3) metros de longitud, la cantidad de los mismos deberá cubrir la totalidad de los enlaces, solicitados por el Fiscal del Servicio. 

· El cable de fibra óptica interior de 6 hilos o superior, deberá ser tendido mínimamente de la siguiente manera:

· Dentro de las especificaciones técnicas en cada propuesta, se deberá presentar el diseño de la instalación de Fibra Óptica. 

· Al llegar a cada gabinete de piso, se cortará el cable teniendo la precaución de tener la suficiente longitud como para llegar al puerto correspondiente.

· Se fusionará al conector el cual deberá insertarse a una copla del panel de fibra.

· Todos los componentes, fibra óptica, bandejas de fibra óptica, adapter plates, jumpers y pigtails deben ser de la misma marca del cableado de cobre. 

Insumos A Utilizar Durante La Instalación De Cableado Vertical

Provisión e instalación de todo el material de conexión de fibra óptica:

· Cable de fibra óptica multimodo

· Patch Cords de Fibra Optica 

· Ventana de 50/125 um

· Tapas ciegas

· Bandeja de fibra óptica deslizable

· Adapter Plates LC

· Organizadores de Cableado Horizontales de 2 RU con tapa (1 por cada bandeja de FO instalada o patch panel de cobre instalado)

· Provisión e instalación de los todos los accesorios necesarios para la instalación del sistema cableado de fibra óptica de backbone:

· Sistemas de etiquetado Marcación de cables de fibra, bandejas de fibra, patch cords, etc. 

· Accesorios para la organización de cableado: colmenas, bajantes, cintas tipo velcro o plásticas.

· Canales/ductos (escalerillas metálicas) por el techo falso existente, para el soporte, instalación y protección del nuevo cableado de fibra óptica.

· Certificación del nuevo cableado de fibra óptica instalado.

La empresa debe garantizar el funcionamiento de todos los componentes conexión del cableado de fibra óptica del backbone.

	Las instalaciones de fibra óptica  podrán incluir en muchos casos trabajos de ductado y canalización exterior por aire o tierra  por lo que se debe incluir los costos de estos trabajos en caso de requerirlos

	Armario de telecomunicaciones:

	La marca de los componentes principales del Armario de Telecomunicaciones deberá tener como mínimo certificaciones ISO 9001 o ISO 14001, se debe adjuntar a la propuesta una copia para fines de evaluación de estas certificaciones vigentes a la fecha.

	La empresa contratada deberá realizar la instalación de gabinete (s) o armario (s) de telecomunicaciones de diferentes tamaños en Unidades de Rack, a ser instalados de acuerdo a informe de solicitud realizado por el Fiscal del Servicio

De acuerdo a las cantidades y en las ubicaciones descritas en los diagramas referenciales incluidos en el informe de solicitud realizada por el Fiscal del Servicio

	Los gabinetes instalados deberán cumplir las siguientes características como mínimo:

· Especificar marca de los gabinetes 

· Normalizados en 19”

· Estructura soldada en chapa de acero doble.

· Varillas roscadas en el frente

· Debe incluir organizadores horizontales de 2 RU con tapa para cada patch panel y/o bandeja de fibra óptica instalada y dos ordenadores verticales por cada gabinete de 42 RU.

· PDUs (Unidades de distribución de energía eléctrica) con mínimo 8 tomas de energía tipo NEMA necesarios para el buen funcionamiento de todo el equipamiento a ser albergado dentro del Armario.

· Deberá incluir por lo menos dos ventiladores en la parte superior.

· Los gabinetes deberán tener puerta de vidrio a excepción del de 42 RU que puede ser con puerta microperforada o de vidrio de acuerdo al lugar de instalación.

· Deberá cumplir como mínimo los siguientes estándares ANSI/EIA RS-310-D, DIN41491; PART1, IEC297-2, DIN41494; PART7, GB/T3047.2-92 standard

	Puntos dobles de Energía Eléctrica aterrada:

	Instalación de puntos eléctricos dobles tipo NEMA según las normas NB 777, distribuidos en las oficinas de YPFB a nivel nacional

En las ubicaciones descritas en los informes emitidos por el Fiscal del Servicio

	· Cableado de circuitos de energía regulada estos deberán ser agrupados como máximo de 5 tomas dejando una sexta para crecimiento futuro el cableado deberá realizarse con cable eléctrico de 2.5mm2 como mínimo en sus tres líneas.   

	· El cableado desde el armario de energía eléctrica a las tomas de corriente eléctrica ubicadas en los diagramas deben   realizarse utilizando tres cables de distintos colores, diferenciando claramente a L1, L2 y Tierra. En el tablero los cables deben conectarse a la barras con conectores tipo AKG.

	· 
Todos los ductos y dispositivos de protección de cables y/o guías deben estar incluidos en la cotización y deben ser sobrepuestos y firmemente sujetados a las paredes.

	Tablero  Eléctrico:

	La empresa contratada deberá realizar la instalación de gabinete(s)  o armario de energía eléctrica , de acuerdo a la cantidad solicitada por el Fiscal de Servicio

	La provisión  instalación y conexión de los tableros eléctricos para el control de suministro de energía eléctrica debe contar mínimamente con las siguientes características:

· Cable: Marca a ofertar

· Térmicos: Marca a ofertar

· El tablero debe ser metálico, presentar un acabado de pintura al horno y el tamaño será definido por el fiscal del servicio de acuerdo al requerimiento.   El espesor de la plancha utilizada en su construcción debe ser de al menos 1.5 mm.

· Debe contar con chapa de seguridad para acceso controlado. Se deben entregar 3 llaves.

· El tablero debe contar con cable canal ranurado para un ordenamiento adecuado de los cables la instalación debe considerar la distribución óptima de cables por este cable canal.

· Los térmicos a instalarse en los tableros deben ser de tipo riel DIN y caja moldeada, cumplir con la norma ISO 9001 y  con la norma IEC 60947 homologada por la UL CSA con soporte de 15 KA o mas  de corriente de cortocircuito. Así como también la norma IEC 60898 de 10 KA o mas.

· El tablero debe contar con una tapa de protección acrílica interna que prevea el posible contacto humano con las barras de distribución, las barras de cobre deberán estar correctamente señalizados y se debe colocar adhesivos identificadores de alto voltaje.

· El tablero debe contar con un sistema de barras del tipo AKG. Este sistema debe estar formado por dos módulos, cada módulo debe constar de barras de cobre estañado no perforado con capacidad de 125 amperios. Las barras en el primer módulo deben estar rotuladas como L1, L2, L3 y neutro. Estas barras alimentarán a los circuitos, que como máximo deberá tener 5 tomas. La barra del segundo módulo debe estar rotulado como Tierra. Esta barra brindará conexión de tierra para lo cual debe estar conectada al sistema de aterramiento a ser instalado en cada ubicación.
· El tablero solicitado debe estar conectado con el tablero que resguarda el medidor de energía eléctrica, esta conexión debe realizarse por medio de tres cables enlazando las fases L1, L2, L3 y neutro de energía eléctrica. El tablero solicitado suministrará energía eléctrica a los equipos de computación. 

· El tablero debe incluir tres rieles tipo DIN para montaje de los térmicos

	La oferta debe incluir la provisión e instalación de cables para la conexión de las fases (L1, L2, L3 y Neutro) desde el Tablero de medidor de energía eléctrica de la organización, hacia el tablero eléctrico solicitado con diferentes diámetros de cable de acuerdo a la carga requerida para cada instalación.

	· 
Los ductos a utilizarse deben ser de un color tal que garanticen la estética de las oficinas y su espesor debe ser tal que garantice su conservación en el tiempo.

· Los cables y termicos a utilizarse deben contar con representante autorizado en Bolivia y el fabricante debe contar con certificación ISO 9001 o superior, adjuntar copias de certificados de respaldo para evaluación.

	Las instalaciones de energía eléctrica podrán incluir en muchos casos trabajos de ductado y canalización exterior por aire o tierra por lo que se debe incluir los costos de estos trabajos en caso de requerirlos

	Puesta a Tierra

	La tierra deberá estar armada mínimamente con tres varillas de cobre el cable conductor para la instalación de tierra deberá ser acorde o superior a las necesidades de la instalación.

Las varillas y el conductor se deben enterrar hasta una profundidad de al menos 70 cm. bajo el nivel del piso terminado.

La instalación a tierra deberá indicar una medición de 3 Ohmnios aproximadamente, con 5 Ohmnios como máximo. El proveedor debe entregar un certificado de valor medido de la tierra instalada.

La tierra eléctrica debe estar calculada para los niveles de corriente utilizados en estas oficinas, se deberá realizar el cálculo de cargas correspondiente. 

Se debe instalar un gabinete para conexiones al sistema de tierra y mantenimiento.

Los materiales a utilizarse para la instalación de tierra deben ser de calidad tal que garanticen el aterramiento eléctrico por al menos 10 años.

Se deberá realizar el cableado necesario para llevar la tierra instalada hasta el tablero de distribución eléctrico solicitado en el punto que se defina y realizar su conexión a la barra correspondiente.

Todos los cables de conexión de la tierra instalada hasta el tablero de distribución eléctrico solicitado, deben estar ductados. El ducto utilizado debe estar empotrado ó sobrepuesto.


2.  CARACTERÍSTICAS DE LA CONTRATACION, PARA TODOS LOS LOTES 1, 2 Y 3.
	A )  REQUISITOS DEL SERVICIO

	· Para el cableado de red estructurado:

· ISO/IEC 11801:2002

· EIA/TIA-568A, EIA/TIA-568B, TIA-568-B.2-10

· IEEE 802.3an
· UL CM and IEC 60332-1
· LS0H ICE 60332-1, IEC 60754, IEC61034
· Para los gabinetes 

·  Calidad NTC – ISO 9001: 2000
· Para el cableado de energía eléctrica:

· Para el cableado de edificios comerciales.

· ISO 9001 o superior 
· Para ductos, pasos y espacios necesarios.

· para el aterramiento de los sistemas de telecomunicaciones.

· Para la construcción comercial de espacios y recorridos.

· Norma NB 777.

El proponente debe manifestar su aceptación que todos los puntos instalados cumplirán con las normas solicitadas.

	1. Los componentes de conexión más importantes (Cable de Red UTP, Cable de Fibra Óptica, Faceplates, PachPanels, Jack, Patch cords de cobre, patch cords de fibra óptica, Racks de Telecomunicaciones) de la solución deben ser originales de fábrica y certificados por el fabricante a fin de garantizar su funcionamiento. 

(La empresa adjudicada deberá adjuntar una fotocopia de certificación del fabricante o documentación que acredite este aspecto indicando los números de parte que son ofertados).

	2. Enrutado de cables

· Uso de canales/ductos (escalerillas) con capacidad para alojar el cableado de red y energía de forma independiente y separada.

· Uso de precintos de sujeción para ordenamiento de los cables.


	3. Equipo de certificación La empresa adjudicada deberá contar con equipos certificadores de cobre, certificadores OTDR y fusionadores de fibra óptica,  propios e identificados a nombre del proveedor (no se aceptará alquiler a terceros), para poder garantizar el correcto soporte al sistema y la garantía de la instalación. El proponente debe presentar documentación de la última calibración vigente del equipo de certificación de cobre que se utilizará para certificar el sistema de cableado. 

(Adjuntar documentación solicitada en fotocopia simple para fines de evaluación)

	El sistema de cableado estructurado de red de datos propuesto deberá soportar aplicaciones de voz, datos y redes LAN. (Manifestar aceptación con este punto)

	B )  RESULTADOS FINALES PARA LA RECEPCION DEL SERVICIO

	Para cada cableado estructurado de red de datos:

Un sistema de cableado estructurado certificado categoría 6A, de acuerdo a normas y estándares vigentes para las oficinas de YPFB.
Para el sistema de energía eléctrica:

· Un sistema de energía eléctrica certificado de acuerdo a normas y estándares vigentes para las oficinas de YPFB.
Con circuitos y protecciones suficientes, que permitan gestionar las conexiones eléctricas de forma segura.

	Etiquetado: Para el etiquetado de las conexiones del cableado estructurado de red de datos y el cableado vertical (Backbone) se adoptará una denominación que individualice a cada uno de los elementos físicos de la instalación. Esta denominación se fijará en los correspondientes componentes garantizando la durabilidad de la información, se debe tomar en cuenta el etiquetado que actualmente tiene YPFB.
Sugerencia:

Identificación del Puesto de Trabajo: A-XX-XXX

Siendo “A” la red LAN, XX el Nº de piso ó bloque donde se encuentra localizado el Rack de Telecomunicaciones correspondiente, XXX un número de tres cifras que identifique cada puesto de manera única.

Las reglas obligatorias de etiquetación (EIA-606) serán: 

1. Etiquetación en rosetas: clave por mapeo MC o HC-rack-panel-puerto.

2. Etiquetación no-permanente de puertos de panel. 

3. Siempre se etiquetarán ambos extremos.



	Documentación:

	El Fiscal del Servicio a través de una Orden de servicio podrá:

· Solicitar el relevamiento en sitio (en coordinación con el fiscal de servicio o personal designado por YPFB)  para ver el alcance del servicio a ser requerido, con este relevamiento la Empresa adjudicada deberá entregar un informe con el total de material, puntos y otros accesorios que se requieren para la instalación solicitada, en algunos casos YPFB podra proveer de planos y otros que coadyuven a la elaboración del informe de costos sin embargo para otros casos se solicitara que la empresa realice planos a escala o referenciales de las oficinas en las que se trabaje.

· Solicitar el servicio de instalación de cableado de red y/o cableado de energia electrica y/o puesta a tierra en cualquier ubicación donde existan oficinas de YPFB Corporacion, dependiendo de la magnitud del servicio el Fiscal de servicio requerirá adicionar a esta solicitud el informe emitido en el punto anterior, este documento se considerara ya valido para que la empresa comience a realizar los trabajos solicitados.

(Manifestar Aceptación)

	Elaboración del Informe Final del trabajo ejecutado que deberá presentar en medio impreso y digital, el cual contemplara mínimamente:

Presentación de compendio de Documentos respaldatorios, como ser informes, cronogramas, diagnostico de evaluación y eventualidades presentados durante la implementación e instalación de la red de datos y todos los elementos pasivos inmersos en la solución.

Para el cableado estructurado de red de datos y cableado vertical (backbone):

Detalle del etiquetado de cables. Los cables se marcarán en cada extremo para su rápida identificación de ubicación y destino.

Detalle de etiquetado de gabinetes, patch panels y puntos de conexión

Planos y diagramas que permitan identificar los puntos de localización de los identificadores para el enrutado y terminaciones del cable

Diagramas de interconexión.

Reportes de certificación del cableado en PDF y FLW.

Para el cableado de energía eléctrica:

Detalle de etiquetado de cables. Los cables se marcaran en cada extremo para su rápida identificación de ubicación y destino.

Detalle de etiquetado de tablero eléctrico, gabinetes y puntos de conexión

Planos y diagramas de los circuitos instalados que permitan identificar los puntos de conexión eléctrica.

Reportes del análisis de calidad de energía eléctrica.

(Manifestar Aceptación)

	C ) GARANTIAS

	Garantía de fábrica de los materiales: 

	Cableado estructurado de cobre por el lapso mínimo de veinte (20) años calendario a partir de la entrega de los sistemas, dicha garantía deberá remitirse a YPFB a los 20 días de la finalización de cada instalación esta deberá ser directamente de fábrica dirigida a nombre de YPFB identificando el lugar de instalación y deberá identificar la cantidad de puntos y enlaces que serán garantizados por fabrica.

(La empresa deberá adjuntar a la propuesta una carta que certifique la emisión de garantía para fines de evaluación de esta garantía emitida por el fabricante, la cual deberá estar dirigida a YPFB y al proyecto)

	Garantía técnica del proveedor

	Una vez concluida la instalación de los sistemas solicitados el proveedor deberá presentar un documento en el que garantiza el trabajo de instalación por el lapso mínimo de (2) dos años calendario a partir de la entrega de todos  los sistemas instalados  que cubrirá: reemplazo de partes, asistencia técnica (mano de obra) en oficinas de YPFB sin costo adicional.

Stock adecuado de repuestos, accesorios y material mientras dure la garantía.

	D ) MANTENIMIENTO Y SOPORTE 

	Mantenimiento Correctivo 

	Comprenderá la reparación completa de las fallas técnicas emergentes del uso normal de los componentes adquiridos o por deficiencias de fabricación, incluyendo la mano de obra y repuestos, sin costo alguno para YPFB durante el tiempo que dure la garantía. 

En caso de presentarse fallas en cualquiera de los componentes del servicio de instalación , estas deberán ser atendidas inmediatamente luego de ser reportadas al proveedor adjudicado vía, teléfono, fax, mensajería u otro medio de comunicación en no más  de:

· 48 horas para oficinas en ciudades capitales.
· 72 horas para oficinas en área rural

	E ) PERSONAL 

	La empresa tendrá plena responsabilidad por el personal empleado en cuanto a salarios, transporte, viáticos y otros beneficios, no existiendo ninguna relación de dependencia con YPFB.

RESPONSABILIDAD DE TRABAJO
Se deja claramente establecido que la empresa adjudicada garantizará implícitamente lo siguiente:

· El buen comportamiento de su personal

· Cualquier daño a los inmuebles atribuibles al descuido o negligencia del personal de la empresa, serán reparados de forma inmediata y sin costo alguno para YPFB.

· La Pérdida o sustracción probada de implementos de propiedad de los predios de YPFB será resarcido al momento.

	F ) EXPERIENCIA DE LA EMPRESA

	La empresa proponente  deberá contar con:

· Ser partner o integrador autorizado por el fabricante de la marca de los siguientes componentes (cable de Red UTP, Cable de Fibra Optica, Faceplates, PachPanels, jacks, patch cords de cobre, patch cords de fibra optica, Racks de telecomunicaciones), Adjuntar carta emitida por el Fabricante. 

· Ser partner o integrador autorizado por el fabricante de la marca de los siguientes componentes (Cable de energía eléctrica y térmicos de protección) Adjuntar carta emitida por el Fabricante o Distribuidor mayorista. 

· Experiencia del proponente en la instalación de sistemas de cableado estructurado de red de datos mínimo 6 proyectos mayores a 200.000 Bs.

· Experiencia del proponente en la instalación de sistemas de energía eléctrica mínimo 4 proyectos.

(Presentar fotocopia simple de la documentación de respaldo para fines de evaluación de órdenes de compra o facturas o actas de conformidad o contratos y/o otros que permitan verificar la experiencia, la documentación solicitada por lotes no debe repetirse de un lote a otro).

	G ) EXPERIENCIA DEL PERSONAL DE LA EMPRESA

	La empresa proponente  deberá contar con:

· Mínimo cuatro (4) técnicos certificados en la instalación de sistemas de cableado estructurado en la marca propuesta.

 (Presentar fotocopia simple de la documentación de respaldo para fines de evaluación de los certificados emitidos por el fabricante) el personal ofertado para el presente lote no deberá ofertarse en otros lotes, siendo esta una causal de descalificación.

	H) PLAZOS DE ENTREGA 

	Considerando que la magnitud del cableado de Red, energía eléctrica y puesta a tierra pueden variar considerablemente, el tiempo de entrega para cada servicio será definido por el Fiscal del servicio con la emisión de una orden de trabajo considerando tres plazos de acuerdo a la magnitud del servicio:

Entre  20 y 100  puntos ( Red y  Energía Eléctrica) máximo 45 días 

Entre  101 y 200  puntos ( Red y  Energía Eléctrica) máximo 60 días

Entre  201 y más  puntos ( Red y  Energía Eléctrica) máximo 90 días

El servicio entrara en vigencia a partir de la suscripción del Contrato hasta el 31 de diciembre de 2017.


3. CONDICIONES NECESARIAS PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO

	A ) FORMA DE PAGO 

	Se cancelara una vez concluido cada servicio de instalación solicitado y contra entrega de la garantía emitida de fábrica, a través de desembolsos vía SIGEP contra presentación de factura e informe pormenorizado del adjudicatario por el servicio prestado previa aprobación del fiscal de servicio.

La empresa adjudicada debe presentar los siguientes documentos para procesar los pagos por servicios efectuados: factura, detalle de trabajos realizados, copia de la orden de servicios (cuando corresponda)



	B ) FISCAL DEL SERVICIO 

	FISCALIZACION DEL SERVICIO

Yacimientos Petrolíferos Fiscales Bolivianos designara un funcionario dependiente de la GTIC  que ejercerá las funciones del Fiscal del Servicio, que tendrá las siguientes responsabilidades:

· Emitir la orden se servicio para realizar los trabajos requeridos.

· Será el responsable de dar el visto bueno del relevamiento a ser realizado por el Proveedor con el detalle de cantidades exactas a ser utilizadas por el servicio.

· Hacer cumplir a cabalidad lo establecido en las especificaciones técnicas del presente servicio presentando informe ante cualquier irregularidad. 

· Elevar informe de conformidad del servicio realizado de acuerdo a su competencia para el pago correspondiente del servicio.

· Verificar que las órdenes de servicio sean realizadas a cabalidad por el Proveedor. 

	C ) MULTAS 

	La empresa proponente está obligada a cumplir con el plazo de entrega de los servicios, caso contrario será multado con el 1 % sobre el importe total de la adjudicación por día de retraso. Computable a partir del primer día vencido el plazo. En caso de llegar al veinte por ciento (20%) del monto total del contrato, se procederá a la resolución del contrato.

	D ) FACTURACION

	Para este servicio se emitirán facturas cada vez que el Fiscal de Servicio designado por YPFB solicite al Proveedor la realización del servicio de cableado de red, energía eléctrica y puesta a tierra.

La factura debe ser emitida de acuerdo a normativa vigente a nombre de Yacimientos Petrolíferos Fiscales Bolivianos consignando el Número de Identificación Tributaria (NIT) 1020269020. 






La factura deberá emitirse en el momento que finalice la ejecución o la prestación efectiva del servicio o a momento de percibir el pago total o parcial, lo que ocurra primero, sin deducir las multas ni otros cargos. 






El proponente adjudicado (persona natural o jurídica, empresa unipersonal, sociedad accidental) deberá presentar el "Certificado de Inscripción" o reporte Consulta de Padrón emitido por el Servicio de Impuestos Nacionales, como evidencia de que la actividad económica registrada guarda relación con el objeto del proceso de contratación.



	E ) TRIBUTOS

	El adjudicado declara que todos los tributos vigentes a la fecha y que puedan originarse directa o indirectamente en aplicación del contrato, son de su responsabilidad, no correspondiendo ningún reclamo posterior.

	G ) CLAUSULA DE SEGUROS

	La empresa adjudicada, deberá presentar y mantener vigente de forma ininterrumpida durante todo el periodo del contrato la Póliza de Seguro especificada a continuación: 

a)
SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL 

Por daños a terceros, o bienes de terceros, por cualquier causa que durante la prestación del servicio pudiera ocasionar, sus equipos, personal y otros. Debe incluir las coberturas de: responsabilidad civil general (extracontractual), daño al medio ambiente, responsabilidad civil contractual, responsabilidad civil operacional, responsabilidad cruzada, responsabilidad civil de contratistas y subcontratistas.  Incluyendo daños por gastos de aceleración de siniestros y extraordinarios y remoción de escombros dejando indemne a YPFB por cualquier suceso. 

En esta póliza YPFB deberá figurar como un tercero.

b)
PÓLIZA DE ACCIDENTES PERSONALES. 

Los trabajadores, funcionarios y empleados designados por la empresa adjudicada, deberán estar cubiertos bajo el Seguro de Accidentes Personales (que cubre gastos médicos, invalides parcial permanente, invalidez total permanente y muerte), por lesiones corporales sufridas como consecuencia directa e inmediata de los accidentes que ocurran en el desempeño de su trabajo. 

2.
CONDICIONES ADICIONALES

I.
De suspenderse por cualquier razón la vigencias o coberturas de las Pólizas nominadas precedentemente, o bien se presente la existencias de eventos no cubiertos por las mismas; el adjudicado se hace enteramente responsable frente a YPFB por todos los accidentes que puedan sufrir y/o ocasionar en el desempeño de sus funciones.  

II.
El adjudicado, deberá entregar una copia de las citadas pólizas a YPFB antes de la suscripción del contrato.


4.  DESCRIPCION DE MATERIALES REQUERIDOS PARA EL SERVICIO. PARA TODOS LOS LOTES 1, 2 Y 3.
	ITEM
	DESCRIPCION DE MARCA  Y MODELO  ACCESORIOS QUE APLICA PARA TODOS LOS LOTES
	ESPECIFICAR COLOR, MARCA MODELO  Y/O INDUSTRIA CUANDO CORRESPONDA

	CABLEADO HORIZONTAL CAT. 6ª

	1
	CABLE, F-UTP, LS0H,23AWG,500 MHZ VIOLETA
	

	2
	JACK CATEGORIA 6A BLINDADO COLOR BLANCO
	

	3
	FACE PLATE VERTICAL DE DOS PUERTOS
	

	4
	PATCH CORD CATEGORIA 6A LS0H DE 10 PIES, COLOR AZUL 
	

	5
	PATCH CORD CATEGORIA 6A LS0H DE 10 PIES, COLOR ROJO  
	

	6
	TAPA CIEGA PARA FACE PLATE COLOR BLANCA
	

	

	7
	PATCH PANEL MODULAR DE 24 PUERTOS COLOR NEGRO
	

	8
	JACK CATEGORIA 6A BLINDADO COLOR NEGRO
	

	9
	PATCH CORD CATEGORIA 6A LS0H DE 3 PIES, COLOR AZUL  
	

	10
	PATCH CORD CATEGORIA 6A LS0H DE 3 PIES, COLOR ROJO  
	

	11
	TAPA CIEGA PARA PATCH PANEL COLOR NEGRA
	

	GABINETE Y ACCESORIOS

	12
	GABINETE DE PARED 19” DE 6U POR 600MM DE PROFUNDIDAD PUERTA DE VIDRIO
	

	13
	GABINETE DE PARED 19” DE 9U POR 600MM DE PROFUNDIDAD PUERTA DE VIDRIO
	

	14
	GABINETE DE PARED 19” DE 12U POR 600MM DE PROFUNDIDAD PUERTA DE VIDRIO
	

	15
	GABINETE DE PARED 19” DE 15U POR 600MM DE PROFUNDIDAD PUERTA DE VIDRIO
	

	16
	GABIENTE DE 19”, 42 U PUERTA DE VIDRIO DE 800 X 1000MM DE PROFUNDIDAD
	

	17
	GABIENTE DE 19”, 42 U PUERTA MICROPERFORADA DE 800X DE 1000MM DE PROFUNDIDAD
	

	18
	MULTITOMA DE 8 TOMAS HORIZONTAL COLOR NEGRO
	

	19
	ORDENADOR HORIZONTAL DE 2 RU CON TAPA
	

	20
	BANDEJA SIMPLE DE 1 RU 27CM DE PROFUNDIDAD
	

	21
	CINTILLO PRECINTO COLOR NEGRO PAQ 200 PZA DE 200MM
	

	22
	PRECINTO VELCRO NEGRO ROLLO DE 25 METROS
	

	ENTRADA DE FACILIDADES EN COBRE Y BACKBONE DE TELEFONIA

	23
	REGLETA TELEFONICA DE 10 PARES CON PICO PROTECTORES
	

	24
	CABLE MULTIPAR DE 10 PARES
	

	25
	CABLE MULTIPAR DE 20 PARES
	

	26
	CABLE MULTIPAR DE 30 PARES
	

	27
	CAJA METALICA DE 20CMX20CM
	

	28
	CAJA METALICA DE 30CMX30CM
	

	29
	CAJA METALICA DE 40CMX40CM
	

	BACKBONE DE FIBRA OPTICA MULTIMODO DE 10GB - POR FUSION

	30
	FIBRA OPTICA MULTIMO DE 6 HILOS, 50/125, LSOH OM3
	

	31
	FIBRA OPTICA MULTIMO DE 6 HILOS, 50/125, LSOH OM4
	

	32
	BANDEJA DE FIBRA OPTICA DESLIZABLE PARA 3 ADAPTADORES
	

	33
	ADAPTADOR PARA 12 FIBRAS LC
	

	34
	TAPA CIEGA TIPO ADAPTER PLATE NEGRO
	

	35
	PATCH CORD DE FO DUPLEX LC/LC 50/125 COLOR AQUA DE 2 METROS OM3
	

	36
	PATCH CORD DE FO DUPLEX LC/LC 50/125 COLOR AQUA DE 2 METROS OM4
	

	37
	PIGTAIL DUPLEX LC/LC OM3
	

	38
	PIGTAIL DUPLEX LC/LC OM4
	

	CABLEADO ELECTRICO HORIZONTAL

	39
	CABLE ELECTRINO DE 2.5MM2 COLOR NEGRO
	

	40
	CABLE ELECTRINO DE 2.5MM2 COLOR ROJO
	

	41
	CABLE ELECTRINO DE 2.5MM2 COLOR VERDE
	

	42
	TOMA ELECTRICA REGULADA “NEMA DOBLE”
	

	CABLEADO DE ACOMETIDAS ELECRICAS

	43
	CABLE ELECTRINO DE 6MM2 COLOR NEGRO
	

	44
	CABLE ELECTRINO DE 10MM2 COLOR NEGRO
	

	45
	CABLE ELECTRINO DE 16MM2 COLOR NEGRO
	

	46
	CABLE ELECTRINO DE 25MM2 COLOR NEGRO
	

	47
	CABLE ELECTRINO DE 35MM2 COLOR NEGRO
	

	48
	CABLE ELECTRINO DE 50MM2 COLOR NEGRO
	

	TABLERO ELECTRICO Y ACCESORIOS

	49
	TABLERO ELECTRICO DE 100X80X30 MM, 1.5MM C/CHAPA DE MONTAJE
	

	50
	TABLERO ELECTRICO DE 80X60X20 MM, 1.5MM C/CHAPA DE MONTAJE
	

	51
	TABLERO ELECTRICO DE 70X50X20 MM, 1.5MM C/CHAPA DE MONTAJE
	

	52
	TABLERO ELECTRICO DE 60X40X20 MM, 1.5MM C/CHAPA DE MONTAJE
	

	53
	BREAKER TRIFASICO VARIALE DE 125-160 AMP, 36kA
	

	54
	BREAKER TRIFASICO VARIALE DE 100-125 AMP, 36kA
	

	55
	BREAKER TRIFASICO VARIALE DE 80-100 AMP, 36kA
	

	56
	TERMICO TRIFASICO DE 63AMP  
	

	57
	TERMICO TRIFASICO DE 50AMP  
	

	58
	TERMICO TRIFASICO DE 40AMP  
	

	59
	TERMICO TRIFASICO DE 32AMP  
	

	60
	TERMICO BIFASICO DE 80AMP
	

	61
	TERMICO BIFASICO DE 63AMP
	

	62
	TERMICO BIFASICO DE 50AMP
	

	63
	TERMICO BIFASICO DE 40AMP
	

	64
	TERMICO BIFASICO DE 20AMP
	

	65
	TERMICO MONOFASICO DE 20AMP
	

	66
	BORNE AKG DE 35MM NEGRO, AZUL O VERDE
	

	67
	BORNE AKG DE 16MM NEGRO, AZUL O VERDE
	

	68
	BORNE AKG DE 4MM NEGRO, AZUL O VERDE
	

	69
	BARRA DE COBRE ESTAÑADO 3X10MM DE 140AMP, 1 METRO
	

	70
	SOPORTE SIMPLE DE BARRA 3X10MM 
	

	71
	SOPORTE DOBLE DE BARRA 3X10MM 
	

	72
	ACRILICO TRANSPARENTE PARA PROTECCION DE TABLERO 100X80MM
	

	73
	ACRILICO TRANSPARENTE PARA PROTECCION DE TABLERO 80X60MM
	

	74
	ACRILICO TRANSPARENTE PARA PROTECCION DE TABLERO 70X50MM
	

	75
	ACRILICO TRANSPARENTE PARA PROTECCION DE TABLERO 60X40MM
	

	76
	FERRETERIA DE TABLERO ELECTRICO COMPRENDIDA POR TORNILLOS O SIMILARES
	

	77
	CABLE CANAL RANURADO 10X70 CM, BARRA DE 2 METROS
	

	78
	CABLE CANAL RANURADO 70X50 CM, BARRA DE 2 METROS
	

	79
	CABLE CANAL RANURADO 40X40 CM, BARRA DE 2 METROS
	

	SISTEMA DE ATERRAMIENTO

	80
	CAJA DE INSPECCION DE 20X20CM CON CHAPA
	

	81
	BARRA DE TIERRA DE 8 PERNOS
	

	82
	JABALINA DE COBRE DE 2.4MTS X 5/8”
	

	83
	CABLE ELECTRICO DESNUDO DE 35MM2
	

	84
	CABLE ELECTRICO DESNUDO DE 50MM2
	

	85
	SOLDADURA KADWELL
	

	86
	FERRETERIA DE ATERRAMIENTO (TORGEL, BENTONITA, SAL, CARBON, ETC) POR CADA POZO
	

	87
	RELLENO DE TIERRA NEGRA POR POZO
	

	88
	FERRETERIA EN GENERAL POR SISTEMA DE ATERRAMIENTO
	

	CANALIZACION MEDIANTE CABLE CANAL

	89
	MINICANAL 18X21 MM SIN ADHESIVO
	

	90
	ACCESORIO MINICANAL 18X21MM
	

	91
	MINICANAL 27X30 MM SIN ADHESIVO
	

	92
	ACCESORIO MINICANAL 27X30MM
	

	93
	MINICANAL 40X30 MM SIN ADHESIVO
	

	94
	ACCESORIO MINICANAL 40X30MM
	

	95
	UNICANAL INDUSTRIAL 100X50MM
	

	96
	CURVA CABLECANAL 100 X 50
	

	97
	CANAL DE PISO PLASTICO 75X17MM
	

	98
	PERISCOPIO DE OPERACIONES BLANCO
	

	99
	CAJA DE SOBREPONER CR
	

	100
	FERRETERIA DE CANALIZACION SOBREPUESTA
	

	CANALIZACION MEDIANTE ESCALERILLAS

	101
	ESCALERILLA METALICA DE 6 X 20 CM X 2 MTS CINCADO
	

	102
	CODO HORIZONTAL PARA 20 CM 
	

	103
	CODO VERITICAL PARA 20 CM 
	

	104
	ACCESORIO TE HORIZONTAL PARA 20 CM
	

	105
	ACCESORIO CRUZ HORIZONTAL PARA 20 CM
	

	106
	ESCALERILLA METALICA DE 6 X 30 CM X 2 MTS CINCADO
	

	107
	CODO HORIZONTAL PARA 30 CM 
	

	108
	CODO VERITICAL PARA 30 CM 
	

	109
	ACCESORIO TE HORIZONTAL PARA 30 CM
	

	110
	ACCESORIO CRUZ HORIZONTAL PARA 30 CM
	

	111
	KIT DE COLGADO Y FIJACION DE ESCALERILLA
	

	CANALIZACION MEDIANTE DUCTOS PVC Y GALBANIZADOS

	112
	TUBO CONDUIT DE 3/4"
	

	113
	ACCESORIO DE TUBO CONDUIT DE 3/4"
	

	114
	TUBO CONDUIT DE 1"
	

	115
	ACCESORIO DE TUBO CONDUIT DE 1"
	

	116
	TUBO CONDUIT DE 1 1/2"
	

	117
	ACCESORIO DE TUBO CONDUIT DE 1 1/2"
	

	118
	TUBO CONDUIT DE 2"
	

	119
	ACCESORIO DE TUBO CONDUIT DE 2"
	

	120
	TUBO CONDUIT DE 1" GALBANIZADO
	

	121
	ACCESORIO DE TUBO CONDUIT DE 1" GALBANIZADO
	

	122
	TUBO CONDUIT DE 1 1/2" GALBANIZADO
	

	123
	ACCESORIO DE TUBO CONDUIT DE 1 1/2" GALBANIZADO
	

	124
	TUBO CONDUIT DE 2" GALBANIZADO
	

	125
	ACCESORIO DE TUBO CONDUIT DE 2" GALBANIZADO
	

	126
	CAJA RECTANGULAR DE EMPOTRAR PARA FACEPLATE
	

	127
	FERRETERIA DE CANALIZACION INTERNA
	

	VARIOS E INSTALACION

	128
	MANO DE OBRA DE INSTALACION SISTEMA CAT 6A
	

	129
	MANO DE OBRA DE INSTALACIÓN GABINETE CERRADO DE PISO
	

	130
	MANO DE OBRA DE INSTALACIÓN GABINETE CERRADO DE PARED
	

	131
	MANO DE OBRA DE CANALIZACION SISTEMA ESTRUCTURADO/ELECTRICO (ESCALERILLAS)
	

	132
	MANO DE OBRA DE CANALIZACION SISTEMA ESTRUCTURADO/ELECTRICO (SOBREPUESTA Y/O INTERNO EN TECHO FALSO CON TUBERIA PVC)
	

	133
	MANO DE OBRA PARA PICADO DE BAJANTES DE PUNTOS/TOMAS
	

	134
	MANO DE OBRA SERVICIO DE INSTALACION DE FIBRA OPTICA
	

	135
	MANO DE OBRA ZANJADO DE PISO A 80CM DE PROFUNDIDAD POR 40 CM DE ANCHO - TIERRA
	

	136
	MANO DE OBRA ZANJADO DE PISO A 80CM DE PROFUNDIDAD POR 40 CM DE ANCHO - CONCRETO
	

	137
	MANO DE OBRA REPOSICION DE ZANJADO DE PISO - TIERRA
	

	138
	MANO DE OBRA REPOSICION DE ZANJADO DE PISO - CONCRETO
	

	139
	MANO DE OBRA SERVICIO DE INSTALACION ENTRADA DE FACILIDADES
	

	140
	PLANOS Y DOCUMENTOS DE ADMINISTRACION
	

	141
	CERTIFICACION DE PUNTOS CAT. 6A
	

	142
	FUSION DE FIBRA OPTICA
	

	143
	CERTIFICACION DE FIBRA OPTICA MULTIMODO
	

	144
	MANO DE OBRA DE INSTALACION CABLEADO DE ENERGIA ELECTRICA REGULADO
	

	145
	MANO DE OBRA ARMADO DE TABLERO ELECTRICO
	

	146
	MANO DE OBRA DE INSTALACION PUESTA A TIERRA
	

	147
	SERVICIO DE MOVILIZACION DE PERSONAL TECNICO AL AREA RURAL ESTRUCTURADO 
Entre  20 y 100  puntos (dos técnicos) 

Entre  101 y 200  puntos (tres técnicos) 

Entre  201 y más  puntos (cuatro técnicos) 
	

	148
	SERVICIO DE MOVILIZACION DE PERSONAL TECNICO AL AREA RURAL – ELECTRICO 

Entre  20 y 100  puntos (dos técnicos) 

Entre  101 y 200  puntos (tres técnicos) 

Entre  201 y más  puntos (cuatro técnicos)
	

	149
	SERVICIO DE INSPECCION Y/O RELEVAMIENTO EN AREA RURAL
	

	150
	SERVICIO DE MANO DE OBRA DE MIGRACION DE SISTEMA ESTRUCTURADO 
	

	151
	SERVICIO DE MANO DE OBRA DE MIGRACION DE SISTEMA ELECTRICO
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