La fuerza que transforma Bolivia

ACTA DE REUNION DE ACLARACION

OBJETO: SERVICIO DE COBRO DE FACTURAS A NIVEL NACIONAL GESTION 2017
CODIGO N°: DCO-EPNE-GRGD-526-16

En la ciudad de La Paz, horas 16:00 del dia 20 de Diciembre de 2016, en instalaciones de Yacimientos
Petroliferos Fiscales Bolivianos, sala de reuniones e la Gerencia de Contrataciones Corporativa, Piso N°1,
Calle Bueno N° 185, se dio inicio a la reunién de aclaracién del proceso de contratacion “SERVICIO DE
COBRO DE FACTURAS A NIVEL NACIONAL GESTION 2017, el mismo que se encuentra enmarcado en el
Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios RE-SABS-EPNE YPFB
aprobado mediante Resolucién de Directorio N2 58/2013 de fecha 22 de julio de 2013.

CONSULTAS ESCRITAS / CORREO ELECTRONICO:
No se consideré dicha actividad en el cronograma de plazos de la convocatoria.

CONSULTAS EN SALA:

Las empresas que participaron en la reunién de aclaracion se detallan en el cuadro de control de
asistencia, adjunto a la presente.

Las 11 empresas hicieron la siguiente pregunta:
EMPRESA 1: BANCO NACIONAL DE BOLIVIA
P;(EGUNTA N° 1:
Cuél es el sistema de facturacion que actualmente YPFB tiene? Este sistema se mantiene para la

gestion 2017?

RESPUESTA.- La Gerencia de Redes de Gas utiliza el sistema computarizado, y que para la gestion 2017
se implementara un nuevo sistema de facturacion.

PREGUNTA N° 2:
Es factible habilitar Unicamente canales o medios electrénicos de pago?

RESPUESTA.- No, las empresas adjudicadas deberan realizar el cobro en efectivo mediante su red de
% cajeros.
P§EGUNTA N°3

Cual es el sistema actual de integracion para la cobranza del servicio? Ejemplo (Sintesis u otros)

Calle Bueno N2 185 = Teléfono: 217 6300 * Linea de Transparencia: 800 10 9898 ¢ www.ypfb.gob.bo ¢ La Paz - Bolivia




La fuerza que transforma Bolivia

PBEGUNTA N° 4
Cudl es la vision u objeto que YPFB tiene y espera para una cobranza digital a través de entidades
financieras?

RESPUESTA.- Hacer que los usuarios tengan mayor comodidad y accesibilidad para realizar sus pagos por
el consumo de gas

EMPRESA 2: VLINK. S.A.

P;(EGUNTA N°1:
Nombres y correos del personal encargado de la Gerencia de Ductos y Gas?

RESPUESTA.- Durante el proceso de presentacion y evaluaciéon de propuestas no corresponde dar a
conocer teléfonos y/o nombres del personal que requieren.

EMPRESA 3: PAGOS S.R.L.

PgEGUNTA N°1:
Cudl es la fecha estimada de firma de contrato, y si esto excede el 2 de enero 2017, como se planearia
la cobertura de la Pdliza de caucién?

RESPUESTA.- De acuerdo al cronograma, la presentacion de propuestas sera en fecha 27 de Diciembre
de la presente gestién, aun no se establecié fecha limite de firma de contrato con las empresas
adjudicadas, sin embargo, como este proceso es de interés social, se tratara de realizar todas las
gestiones necesarias para que los primeros dias de Enero 2017 se firme contrato.

EMPRESA 4: COOP. LA MERCED

P;(EGUNTA N°1:
La oferta mencionada, presentar puntos de la propuesta econédmica, que documento se presenta como
respaldo de propuesta econdmica?

T RESPUESTA.- No aplica la presentacion de documentacién econdmica
[ EMPRESA 5: BANCO PRODEM

Pg{EGUNTA N°1:

En la parte Il de la ET. En los parrafos 5y 6 se menciona que se debe hacer un listado de transacciones
mayores a Bs. 50.000.00 El sistema no identifica esta informacién (depositante, importe, fecha, etc.) se
pide eliminar esta condicién.

~._ RESPUESTA.-
“Este requerimiento es a solicitud de impuestos internos para presentacion de bancarizarizacion, sin
@embargo se consensuara entre partes para la presentacién de la informacién solicitada.
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PREGUNTA N°2
En el punto 2.4. Multas menciona el 1% del total recaudado, pero deberia ser del total cobrado como se
menciona mas abajo, sino seria muy alta la multa

RESPUESTA.- Se realizara los ajustes necesarios a las Especificaciones Técnicas

PREGUNTA N°3
En el formulario A-1 varios puntos no corresponden, se los puede eliminar, o en su caso aclarar que no
corresponde.

RESPUESTA.- El contenido del formulario A-1 no puede ser modificado, mucho menos suprimido algunos
de los parrafos descritos en el mencionado documento.

PREGUNTA N°4

En la cldusula 10 se menciona que para el pago se debe adjuntar SIGEP, Cl. Y NIT situaciéon que no
coincide con el parrafo 8 de la parte Il de las E.T.

RESPUESTA.- Los documentos solicitados en las especificaciones técnicas son parte de los documentos
base de contratacidn, sin embargos los documentos solicitados en el contrato, deberan ser presentados
obligatoriamente mes a mes.

PREGUNTA N°5

Elinciso L) no corresponde del formulario A-1?

El contenido del formulario A-1 no puede ser modificado, mucho menos suprimido algunos de los
parrafos descritos en el mencionado documento.

PREGUNTA N° 6
Personal Técnico quiénes serian?

RESPUESTA.- De acuerdo al nombramiento del Fiscal de Servicio.
EMPRESA 6: BANCO UNION

: _P]}EGUNTA N°1
s Por qué si la convocatoria es nacional, las facturas son distintas en cada regional?.
: |
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“RESPUESTA.- Se esta trabajando en unificar un solo modelo de factura a nivel nacional que en su
momento se les hard conocer.

%PgEGUNTA N° 2
~ Por qué no se centraliza al servidor en una sola ciudad?

U \RESPUESTA.-

., A futuro se pretende mejorar el servidor para que este pueda ser centralizado en una sola ciudad.
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EMPRESA 7: COOPERATIVA SAN MARTIN DE PORRES

Pl}EGUNTA N°1.-
Hay posibilidades de que el enlace sea directo para todas sus oficinas usuarios y no sea por regiones
esto con el fin de minimizar costos?

RESPUESTA.-
A futuro se tomara en cuenta su sugerencia, mientras se mantiene el sistema actual.

EMPRESA 8: DIACONIA

P;(EGUNTA N°1.-
Sera necesario presentar la licencia de ASFl y Registro de FUNDEMPRESA en la propuesta.
Esto para la propuesta o firma de contrato?

RESPUESTA.- No, la presentacién de ese documento es para la adjudicacion
EMPRESA 8: BANCO PYME ECOFUTURO

P;{EGUNTA N°1.-
Si se presenta una lista de agencias en la propuesta, cual es el procedimiento para comunicar y habilitar
a una nueva agencia?

RESPUESTA.- Enviar a la GRGD una nota haciendo conocer las nuevas agencias para que asi se direccione
a la Gerencia de Tecnologias para establecer canales de conexion.

PREGUNTA N° 2
La fecha de emisidon del certificado de no adeudo a que corte debe ser?

RESPUESTA.- Debe ser vigente o del mes anterior.

PREGUNTA N° 3
En el formulario 1, en la seccidn “De la presentacion de documentos” establecen en caso de adjudicacion
% se debe presentar una serie de documentos, estos son necesarios para la presentacion de la oferta para
‘el dia 27/12/16?
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RESPUESTA.- No, este requerimiento es para los proponentes adjudicados y no asi para presentacion de
la oferta.

El acto de reunién de aclaracién concluye a horas 17:03 del dia 20 de diciembre de 2016.
Como constancia de la presente acta firma personal de YPFB.

NOMBRE CARGO FIRMA

Marco Antonio Zambrana ANALISTA DE CONTRATACIONES W
Delgadillo - DCO-GCC

/ /
ic. A Ralbazpydmana
o de Tesdreria

Claudia Alejandra Rabaza Imafia | TECNICO EN TESORERIA - UGAF

- 7
Humberto Rojas Jimenez RESPONSABLE EN TESORERIA - m
UGAF Responsable
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