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	UNIDAD SOLICITANTE: SERVICIOS GENERALES
	CD 002


	
	OBJETO DE LA CONTRATACION: SERVICIO  DE IMPRESIÓN DE STICKERS INFORMATIVOS DRCB
	Hoja:
                     1 de 3



ESPECIFICACIONES TÉCNICAS
El Distrito Redes de Gas Cochabamba, de Yacimientos Petrolíferos Fiscales Bolivianos (YPFB) en el marco de las Normas Básicas del Sistema de Administración de Bienes y Servicios (NB-SABS), a objeto de cumplir con las metas físicas de la gestión 2017, requiere informar, mediante stickers informativos, que incentiven a población a ser beneficiario del servicio de instalación de gas domiciliario, motivo por el cual solicita el SERVICIO DE IMPRESION DE STICKERS INFORMATIVOS DRCB. 

 El material informativo será para la distribución a usuarios y potenciales usuarios de gas natural por tuberia en Cochabamba.
	N° ÍTEM
	DESCRIPCIÓN DETALLADA DEL SERVICIO
	UNIDAD DE MEDIDA 
	CANTIDAD 

	1
	SERVICIO DE IMPRESIÓN DE STICKERS INFORMATIVOS DRCB
Tamaño: 10,50 x 16,44 cm. (1/4 oficio)
Material: Papel adhesivo con brillo
Color: Full color anverso 
	stickers
	150.000


I. CARACTERÍSTICAS DEL SERVICIO (Sujeto a Evaluación) 

	DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO

	Los Stickers Informativos ofrecerán comunicación sobre el servicio que brinda YPFB Redes de Gas Cochabamba, de manera que invite e incentive a la población a ser beneficiaria del servicio de instalación interna de gas domiciliario, requisitos para cualquier solicitud en la empresa y números de contacto para atención a futuros nuevos usuarios. 
Para una eficiente prestación del servicio, el proponente adjudicado deberá presentar el Sticker Informativo con las siguientes características:

· La impresión deberá ser tamaño 10,50 x 16,44 cm. (¼ oficio)
· Impresión en full color anverso. 
· En papel adhesivo. 


	MODELOS O DISEÑOS

	YPFB Redes de Gas Cochabamba, otorgará a la empresa adjudicada el diseño de sticker realizado por la Dirección de Comunicación Corporativa. 
La impresión del Sticker Informativo será de la siguiente manera:

· En el ANVERSO se despliega la información de los servicios y/o requisitos legales y técnicos para solicitudes en Redes de Gas Cochabamba, que permitirá ir exponiendo la información en un orden determinado de modo que vaya creciendo el interés del usuario. Además que contendrá el logotipo de la empresa y datos de utilidad como dirección y teléfonos de contacto de la empresa

· El REVERSO adhesivo, de fácil pegado y retiro del mismo sin dificultad. 

	PLAZO DEL SERVICIO

	El Plazo de entrega del producto será de 5 días hábiles a partir de la fecha de la suscripción de la Orden de Servicio. Por lo que el tipo de servicio es Discontinuo.


	EXPERIENCIA 

	La empresa proponente deberá acreditar su experiencia general, demostrables mediante con 5 órdenes de servicio, certificados de trabajo o contratos realizados.


II. CONDICIONES REQUERIDAS PARA EL SERVICIO (De cumplimiento obligatorio por el proponente)
	FORMA DE PAGO

	El pago será vía SIGEP previa presentación del Acta de Conformidad, emitido por el Fiscal de Servicio designado por YPFB.
El monto total de la propuesta deberá incluir los impuestos de ley, trasporte y otros.



	LUGAR DE ENTREGA 

	El servicio deberá ser entregado en los Almacenes de Redes de Gas Cochabamba ubicado en la Av. Rafael Pavon lado aeropuerto, adjuntando las notas de entrega respectiva y detallada.

El proveedor del servicio deberá correr con los gastos de transporte hasta Almacén DRCB.


	FISCAL DEL SERVICIO 

	Se designará un FISCAL DEL SERVICIO para fines de seguimiento y control del servicio. 

La Unidad Solicitante establecerá un FISCAL DEL SERVICIO con funciones específicas y que estarán de acuerdo a las exigencias que éstos requieran para seguimiento y control del servicio.

	MEDIOS DE TRANSPORTE

	El proveedor adjudicado cubrirá los costos de transporte para la entrega del Servicio Impresión de Stickers Informativos en condiciones óptimas de calidad.

	INSPECCIÓN Y PRUEBAS

	PRUEBAS DE IMPRESIÓN, la empresa adjudicada presentará para aprobación dos (2) pruebas impresas. No se aceptará tintas de baja pigmentación. En el caso de que existan observaciones técnicas en las muestras impresas, la empresa deberá repetir la impresión considerando las recomendaciones señaladas por el Fiscal de Servicio.

	GARANTÍA TÉCNICA 

	La empresa adjudicada deberá adjuntar una carta notariada correspondiente a la Garantía de Calidad de Servicio Realizado, que contenga lo siguiente:
- Alcance de la garantía: Sera contra defectos de diseño e impresión no detectables al momento que se otorgó la conformidad de la recepción, misma que deberá ser repuesto en su totalidad.

- Período de garantía: Los stickers deberán cumplir el alcance de la garantía, por 6 meses.

- Inicio del cómputo del período de garantía: A partir de la fecha en la que se otorgará la conformidad del servicio.

	MULTAS


	El proveedor se obliga a cumplir con el plazo de entrega, caso contrario será multado con el uno por ciento (1%) por día de retraso sobre el monto total adjudicado. La multa no debe exceder el 5% ya que de ser así YPFB tomará las acciones que corresponda.


	FACTURACION

	La factura debe ser emitida de acuerdo a normativa vigente a nombre de Yacimientos Petrolíferos Fiscales Bolivianos consignando el Número de Identificación Tributaria (NIT) 1020269020. 

La factura deberá emitirse en el momento que finalice la ejecución o la prestación efectiva del servicio o a momento de percibir el pago total o parcial, lo que ocurra primero, sin deducir las multas ni otros cargos.

El proponente adjudicado (persona natural o jurídica o sociedad accidentada) deberá(n) presentar el reporte Consulta de Padrón en original emitido por el Servicio de Impuestos Nacionales.


	TRIBUTOS

	El adjudicado declara que todos los tributos vigentes a la fecha y que puedan originarse directa o indirectamente en aplicación del contrato, son de su responsabilidad, no correspondiendo ningún reclamo posterior.



	Elaborado por:
	Aprobado por:

	
	

	Giovanna Anagua Leon

ENCARGADO DE SERVICIOS GENERALES
	Lic. Braulio Cusi Ramos, MBA.
JEFE UNIDAD DISTRITAL ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS
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