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	UNIDAD SOLICITANTE: SERVICIOS GENERALES
	CD 002


	
	OBJETO DE LA CONTRATACION: SERVICIO DE COURIER DRCB UDAF GESTION 2018  
	Hoja:
                     5 de 5



ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 
Cuando sea por el total o ítems:

	N° ÍTEM
	DESCRIPCIÓN DETALLADA DEL SERVICIO 

	1
	SERVICIO DE COURIER DRCB UDAF GESTION 2018


El Distrito de Redes de Gas Cochabamba, realiza envío de documentación al interior del país, para la realización de los diferentes tramites que requiere el Distrito, en ese sentido se requiere contar con los servicios de una empresa legalmente establecida que pueda brindar el servicio de Courier según detalle:
I. CARACTERÍSTICAS DEL SERVICIO (Sujeto a Evaluación)
	DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO 

	El servicio de envío deberá ser puerta a puerta y respuesta de documento recepcionado de ser requerido, además de ser responsable en cuanto a puntualidad y seguridad que requiere la documentación y/o paquetes con peso menor, igual y mayor a los dos kilos para los diferentes tramites que realiza el Distrito de Redes de Gas Cochabamba, el servicio deberá cumplir destinos a las ciudades de La Paz y Santa Cruz bajo las siguientes características:
· Servicio de Courier diurno

· Servicio de Courier nocturno

· Servicio de Courier expreso Diurno

· Servicio de Courier expreso Nocturno

De manera excepcional a los departamentos de Sucre, Tarija, Pando, Beni, Oruro y Potosí con servicio de Courier según requerimiento.
La empresa contratista será responsable de la entrega, manipuleo de la correspondencia dentro del plazo establecido y de acuerdo a los requerimientos de YPFB, asumiendo todos los gastos por extravió, atrasos injustificados, perdida o destrucción de la correspondencia entregada, si el caso amerita enfrentar las acciones legales que correspondan.



	PLAZO DEL SERVICIO 

	El servicio corresponde al tipo recurrente discontinuo y entrará en vigencia a partir del 2 de enero de 2018, hasta el 31 de diciembre de 2018.
 

	EXPERIENCIA DEL PROPONENTE DEL SERVICIO 

	Experiencia general en el rubro mínima será de 3 contratos con instituciones públicas y/o privadas prestando servicio de Courier que deberá ser acreditada mediante Contratos o Certificados de cumplimiento de Contrato u otro documento que certifique el servicio, en este sentido, el proponente, deberá presentar una copia de dichos respaldos a momento de presentar su propuesta.



II. CONDICIONES NECESARIAS PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO (de cumplimiento obligatorio por el proponente)
	FORMA DE PAGO  

	El pago se realizará en forma mensual en bolivianos, mediante transferencia bancaria a través del SIGEP, para lo cual la empresa contratada deberá remitir solicitud de pago, resúmenes de uso del servicio, factura, adjuntando todas sus guías de control de envió ejecutados durante el mes, debidamente firmados con la recepción de la correspondencia.

El pago procederá solamente posterior a la emisión de informe mensual de conformidad por el fiscal designado para el servicio de Courier.


	LUGAR DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

	El lugar de donde se recogerá la documentación a ser enviada es YPFB Redes de Gas Cochabamba ubicado en la siguiente dirección:

-
Av. Salamanca Nº 722 esquina Calle Antezana, Zona Central


	FISCAL DEL SERVICIO

	Y.P.F.B. Redes de Gas Cochabamba nombrara un Fiscal del Servicio que será responsable de verificar el cumplimiento del contrato y de la correcta prestación del servicio, por lo tanto la solicitud de pago del servicio mensual y sus documentos de respaldo serán revisados y verificados por el fiscal, quien en caso de no tener observaciones viabilizarán el pago mediante la emisión del informe de conformidad correspondiente.


	TIEMPO DE RESPUESTA 

	Cuando se solicite el servicio la empresa adjudicada deberá responder de manera inmediata, con el recojo y entrega según detalle.
Interdepartamental:
 
Capitales de Departamento La Paz y Santa Cruz, un día hábil a partir de haber sido recogido el sobre, paquete, caja, etc., para su entrega en destino al día siguiente hábil. El resto de las Capitales de Departamento, máximo 48 horas para la entrega.  El incumplimiento dará lugar a la imposición de multas y sanciones.
Excepciones:

La empresa reconocerá y considerará razones fortuitas que no ocasionarán multas en el retraso de la entrega aquellas debidamente justificadas como ser: bloqueos, paros de transporte, cierre de aeropuertos, cierre de carreteras y huelgas; inundaciones y situaciones similares que no estén bajo control, se considerarán razones de fuerza mayor que no ocasionan multas.
 Facturas 
Para los envío de correspondencia en las que se indique FACTURA, la empresa de Courier deberá hacer la entrega en un plazo máximo de un día hábil caso contrario la empresa de Courier será responsable por los problemas tributarios y otros que ocasionase.


	GARANTÍAS FINANCIERAS

	La empresa adjudicada deberá presentar una garantía de cumplimiento a elección, de acuerdo al detalle siguiente:

TIPOS DE GARANTÍA 

I. Se establecen los siguientes tipos de garantía, que deberán estar emitidas a la orden de YACIMIENTOS PETROLÍFEROS FISCALES BOLIVIANOS y expresar su carácter de renovable, irrevocable y de ejecución inmediata.

a) Boleta de Garantía. Emitida por cualquier entidad de intermediación financiera bancaria o no bancaria, regulada y autorizada por la instancia competente.
b) Garantía a Primer Requerimiento. Emitida por una entidad de intermediación financiera bancaria o no bancaria, regulada y autorizada por la instancia competente (ASFI).

c) Póliza de Seguro de Caución a Primer Requerimiento. Emitida por una compañía aseguradora regulada autorizada por la Autoridad de Pensiones y Valores de Seguros de Bolivia.

II. Únicamente para procesos de contratación con empresas o Entidades Públicas se podrá considerar otros tipos de garantía previstas por la Normativa Legal Vigente con el objeto de asegurar el resultado del proceso y/o el cumplimiento del objeto de la contratación.

a) Garantía de Cumplimiento de Contrato. Tiene por objeto garantizar la vigencia, conclusión y entrega definitiva del objeto del contrato.

Será equivalente al siete por ciento (7%) del monto total de la adjudicación.

En contrataciones hasta Bs1.000.0.- (UN MILLÓN 00/100 BOLIVIANOS), cuando se tengan programados pagos parciales, en sustitución de la Garantía de Cumplimiento de Contrato, se podrá prever una retención del siete por ciento (7%) de cada pago.

La vigencia de esta garantía será computable a partir de su emisión, debiendo exceder en sesenta (60) días calendario al plazo de entrega de bienes, obras, servicios generales y servicios de consultoría presentado en la propuesta adjudicada, y ser renovada las veces que YPFB así lo requiera.

	MULTAS Y SANCIONES

	En caso de verificar el reclamo de alguna Unidad o Área que gozan del servicio respecto al Servicio de Courier se aplicaran las siguientes multas:
1ª Nota con advertencia de llamada de atención.
2ª Llamada de atención
por escrito
Multa del 2% de la planilla mensual

3ª Llamada de atención
por escrito
Multa del 5% de la planilla mensual

4ª Llamada de atención por escrito
Multa del 10% de la planilla mensual

5ª Llamada de atención corresponde la Resolución del Contrato
OMISIONES DE RECOJO Y RETRASOS:

En caso que la Empresa no cumpla con el recojo diario de la documentación y/o con el horario establecido, ésta se someterá a una multa del 10% del total del importe a ser pagado mensualmente, por cada omisión de recojo o retraso en el mismo, misma que se aplicará al mes en que se omitió el servicio.



	FACTURACIÓN


	La   factura   debe   ser   emitida  de  acuerdo  a  normativa   vigente  a  nombre  de  Yacimientos 
Petrolíferos  Fiscales   Bolivianos   consignando   el   Número  de  Identificación   Tributaria  (NIT)
1020269020. 
La  factura  deberá  emitirse en el momento que finalice la ejecución o la prestación efectiva del
 servicio  o a momento de  percibir  el pago total o parcial, lo que ocurra primero, sin deducir las 
multas ni otros cargos. 
El proponente adjudicado (persona natural o jurídica, empresa unipersonal, sociedad accidental)

deberá  presentar el  "Certificado de Inscripción"  o  reporte  Consulta  de  Padrón emitido por el 

Servicio de Impuestos Nacionales, como evidencia de que la actividad económica registrada 

guarda relación con el objeto del proceso de contratación.


	TRIBUTOS


	El adjudicado declara que todos los tributos vigentes a la fecha y que puedan originarse directa o indirectamente en aplicación del contrato, son de su responsabilidad, no correspondiendo ningún reclamo posterior.



	Elaborado por:
	Aprobado por Jefe Inmediato Superior:
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