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	UNIDAD SOLICITANTE: UNIDAD DISTRITAL DE OPERACIONES Y MANTENIMIENTO
	CD 002


	
	OBJETO DE LA CONTRATACIÓN: SERVICIO DE IMPRESIÓN DE FORMULARIOS UDOM

	Hoja:
                     1 de 1



ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE SERVICIOS GENERALES
Cuando sea por el total o ítems:

	N° ÍTEM
	DESCRIPCIÓN DETALLADA DEL SERVICIO

	
	IMPRESIÓN DE:
	UNIDAD DE MEDIDA 
	CANTIDAD 

	1
	FORMULARIO VERIFICACIÓN DE FUGA EN INSTALACIONES DOMICILIARIAS Y COMERCIALES
	Hoja 
	70.000,00

	2
	FORMULARIO VERIFICACIÓN DE GABINETES DE MEDICIÓN Y REGULACIÓN UNIFAMILIAR/MULTIFAMILIAR
	Hoja
	1.000,00

	3
	NOTIFICACIÓN DE FUGAS INSTALACIONES DOMICILIARIAS
	Hoja
	4.000,00

	4
	REPORTE DE TRABAJO ATENCIÓN AL CLIENTE Y DE EMERGENCIAS
	Hoja
	3.000,00

	5
	FORMULARIO REPORTE DE TRABAJO
	Hoja
	3.000,00

	6
	FORMULARIO PARA INSPECCIÓN DE PRM
	Hoja
	1.000,00

	7
	AVISO DE COBRANZA
	Hoja
	4.000,00


1. CARACTERÍSTICAS 
	DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO 

	Características de las condiciones del servicio:
N° ÍTEM
DESCRIPCIÓN DETALLADA DEL SERVICIO

TIPO DE PAPEL

GRAMAJE 
(gr.)

TAMAÑO HOJA

COLOR IMPRESIÓN

COLOR PAPEL COPIA

BOCKS DE 50 CADA UNO

ACABADO

1

FORMULARIO VERIFICACIÓN DE FUGA EN INSTALACIONES DOMICILIARIAS Y COMERCIALES 

RECICLADO

75

OFICIO

UN COLOR

NA

-

EMPAQUETADO Y REFILADO

2

FORMULARIO VERIFICACIÓN DE GABINETES DE MEDICIÓN Y REGULACIÓN UNIFAMILIAR/MULTIFAMILIAR

RECICLADO

75

OFICIO

UN COLOR

NA

-

EMPAQUETADO Y REFILADO

3

NOTIFICACIÓN DE FUGAS INSTALACIONES DOMICILIARIAS

QUÍMICO ORIGINAL Y UNA COPIA

62

CARTA

FULL COLOR

AMARILLO

SI

EMPAQUETADO Y REFILADO

4

REPORTE DE TRABAJO ATENCIÓN AL CLIENTE Y DE EMERGENCIAS

QUÍMICO ORIGINAL Y UNA COPIA

62

OFICIO

FULL COLOR

AMARILLO

SI

EMPAQUETADO Y REFILADO

5

FORMULARIO REPORTE DE TRABAJO

QUÍMICO ORIGINAL Y UNA COPIA

62

CARTA

FULL COLOR

VERDE (AGUA)

SI

EMPAQUETADO Y REFILADO

6

FORMULARIO PARA INSPECCIÓN DE PRM

QUÍMICO ORIGINAL Y UNA COPIA

62

OFICIO

FULL COLOR

ROSADO

SI

EMPAQUETADO Y REFILADO

7

FORMULARIO DE AVISO DE COBRANZA 
BOND

75

Media Carta

UN COLOR

NA

-

EMPAQUETADO Y REFILADO

Los ítems 4, 5 y 6  deberán elaborarse con numeración correlativa, es decir, en función a la cantidad requerida estos estarán enumerados desde el 0001 hasta la cantidad solicitada.
El ítem 7 tiene un rillado al final de la hoja como indica el Anexo 1.

Se dará cumplimiento del Decreto Supremo N° 3013 del 09 de diciembre de 2016 en su art. 2 (Consumo de Papel Reciclado) establece:
· En el párrafo I.- “Las entidades públicas del nivel central del Estado deberán introducir el papel reciclado en todas las actividades que impliquen el uso de papel”.

· En el párrafo III.- “La adquisición del papel reciclado y contratación del servicio de imprenta por parte de las entidades públicas del nivel central deberán cumplir los siguientes criterios: 

a) De producción nacional; 

b) Preferentemente cien por ciento (100%) reciclado o que contenga el mayor porcentaje de fibras recicladas;

c) Contar con el certificado por el Instituto Boliviano de Normalización y Calidad – IBNORCA que garantice que el papel adquirido es ecológico y libre de cloro”.

· 
En el párrafo V.-  “Se exceptúa el uso del papel reciclado en aquellas publicaciones o documentos que requieran otro tipo de papel cuando así lo amerite”.
Los parámetros del arte de los formularios serán establecidos por YPFB (documentos adjuntos), debiendo la empresa adjudicada, dentro el plazo de entrega, elaborar los mismos y solicitar la aprobación a la unidad solicitante para iniciar la impresión de los formularios para su correspondiente entrega, el arte realizado deberá ser entregado a YPFB en formato Digital (documentos Excel (o formato similar en editable) y PDF) al momento de la entrega de las impresiones.


	A continuación se detalla el precio unitario y total del servicio:
Ítem
Descripción

Und.

Cantidad

Precio unitario

[Bs]
Precio total 
[Bs]
1

FORMULARIO VERIFICACIÓN DE FUGA EN INSTALACIONES DOMICILIARIAS Y COMERCIALES 

HOJA

70.000,00

0,14

9800,00

2

FORMULARIO VERIFICACIÓN DE GABINETES DE MEDICIÓN Y REGULACIÓN UNIFAMILIAR/MULTIFAMILIAR

HOJA

1.000,00

0,39

390,00

3

NOTIFICACIÓN DE FUGAS INSTALACIONES DOMICILIARIAS

HOJA

4.000,00

0,49

1960,00

4

REPORTE DE TRABAJO ATENCIÓN AL CLIENTE Y DE EMERGENCIAS

HOJA

3.000,00

0,55

1650,00

5

FORMULARIO REPORTE DE TRABAJO

HOJA

3.000,00

0,55

1650,00

6

FORMULARIO PARA INSPECCIÓN DE PRM

HOJA

1.000,00

0,83

830,00

7

AVISO DE COBRANZA 
HOJA

4.000,00

0,11

440,00

 

TOTAL

16720,00

Literal
Dieciséis mil setecientos veinte 00/100 Bolivianos.- 


	MODELOS O DISEÑOS 

	Los modelos y diseños de los formularios se encuentran en el anexo 1 en formato Excel (.xlsx)

	MATERIALES, HERRAMIENTAS Y EQUIPOS 

	Todos los materiales, insumos, equipos de impresión y otros necesarios para el desarrollo de las impresiones deberá ser responsabilidad por la empresa contratante, misma que deberá garantizar el cumplimiento de la descripción del servicio. 

	PLAZO DEL SERVICIO 

	El plazo de prestación del servicio será discontinuo y es de 14 días calendario, computables a partir de la emisión de la instrucción de la Unidad Solicitante hasta la recepción del servicio.

Las Empresas Proponentes deberán ofertar un plazo de ejecución igual o menor al establecido y en ningún caso un plazo mayor al estimado.


2. CONDICIONES NECESARIAS PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO

	FORMA DE PAGO  

	Los precios de la propuesta deben expresarse en moneda nacional. El pago se efectuará una vez que YPFB – Redes de Gas Cochabamba, emita la conformidad respectiva. El adjudicatario deberá solicitar pago único por vía SIGEP. La factura deberá ser emitida a nombre de YPFB con número de NIT 1020269020 y el pago se realizará a través de transferencias bancarias vía SIGEP.

	LUGAR DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

	El lugar de ejecución del servicio será en las instalaciones de propiedad de la contratista.

	FISCAL DEL SERVICIO 

	Se designará un FISCAL DEL SERVICIO para fines de seguimiento y control del servicio. 
La ENTIDAD designará un Fiscal del Servicio de seguimiento y control de la ejecución de la orden de compra/servicio, y comunicará oficialmente esta designación al CONTRATISTA mediante nota expresa.

El Fiscal del Servicio estará a cargo de realizar las tareas relacionadas con la supervisión, fiscalización, control, evaluación, aplicación de multas y cualquier otra decisión que internamente defina la ENTIDAD con relación a la orden de compra/servicio, entre ellas tenemos las siguientes:

· Estudiar e interpretar técnicamente los esquemas y especificaciones para su correcta aplicación por el CONTRATISTA.

· Exigir al CONTRATISTA los respaldos técnicos necesarios, para procesar planillas o certificados de pago parciales y/o cierre.

· Realizar inspecciones conjuntas con el CONTRATISTA, del servicio ejecutado y aprobar los Certificados o Planillas de avance y/o cierre del servicio.

· Llevar el control directo de la vigencia y validez de las garantías, a los efectos de requerir oportunamente al CONTRATISTA su ampliación, o para solicitar al CONTRATANTE, la ejecución de estas cuando corresponda.

El Fiscal del Servicio tendrá los más amplios poderes, inclusive para:

· Ordenar la inmediata sustitución de cualquier empleado del CONTRATISTA que a exclusivo criterio del Fiscal del Servicio, impida o dificulte la actividad fiscalizadora, que su habilitación y experiencia profesional se considere inadecuada o que su rendimiento o calidad no sean satisfactorios.

· Interrumpir cualquier parte del Servicio ejecutado en desacuerdo con lo determinado en la orden de compra/servicio.

· En caso de inobservancia por parte del CONTRATISTA a las exigencias de la fiscalización, se tendrá además el derecho de aplicación de multas previstas. 

El Fiscal del Servicio podrá efectuar cualquier solicitud de rectificación relativa al Servicio ejecutado en desacuerdo con la orden de compra/servicio, coordinando con el CONTRATISTA un plazo máximo para la solución del problema. Luego de dicho aviso, si transcurrido el plazo, el CONTRATISTA no procede con dicha solicitud, la misma se constituirá en causal de resolución por incumplimiento de la orden de compra/servicio, reservándose la ENTIDAD el derecho de aplicar las multas de acuerdo a lo establecido en la orden de compra/servicio.

La acción u omisión, total o parcial, de la fiscalización no exime al CONTRATISTA de su total responsabilidad por la ejecución del Servicio.


	MEDIOS DE TRANSPORTE  

	- El medio de transporte utilizado por la empresa proponente debe reunir las condiciones de seguridad requeridas.

- El proveedor deberá tomar las medidas necesarias, tales como contratar seguros, servicios de carga y descarga, entre otros, que aseguren la entrega de los formularios en las condiciones requeridas.

	EMBALAJE 

	El proveedor estibará los ítems, cuyo embalaje deberá ser adecuado para resistir su almacenamiento y manipulación brusca, en el caso de incurrir algún daño en este procedimiento será de responsabilidad única de la empresa proveedora.



	LUGAR DE ENTREGA 

	El total de los ítems deberán ser entregados por el Representante Legal o personal autorizado de la empresa adjudicada en Almacenes de YPFB - Redes de Gas Cochabamba ubicado en la avenida Rafael Pavón esq. Viloma, inmediaciones del aeropuerto Jorge Wilsterman de la ciudad de Cochabamba - Bolivia, adjuntando la nota de entrega especificando el material correspondiente.

	CLAUSULA SYSO (Seguridad Industrial y Salud Ocupacional)

	La Empresa contratada para la provisión de “BIENES” deberá cumplir con los estándares de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional de YPFB.
1. ASPECTOS GENERALES: 

Para los procesos de contratación de bienes; en caso de que los mismos sean recibidos directamente en los almacenes de YPFB; no aplica una cláusula específica de SMS.

Excepto lo establecido en adelante:
2. RECOMENDACIONES: 

Para las tareas complementarias de entrega de bienes en los almacenes de YPFB, Unidad Solicitante a través de las Comisiones de Recepción y la Unidad SMS, deberán coordinar con la empresa Contratada a efectos de prevenir la ocurrencia de accidentes, incidentes y afectaciones al medio ambiente.

2.1
En caso de manipulación de bienes y materiales dentro de las instalaciones de YPFB; se deberán verificar las condiciones del sistema de izaje de cargas (cables, eslingas, estrobos, y otros elementos necesarios para este fin).

2.2
En caso de la entrega de equipos eléctricos y/o electrónicos, se recomienda verificar  las condiciones de suministro eléctrico en el equipo y en el lugar de la entrega, a fin de evitar daños en los mismos y al sistema eléctrico del lugar al momento de la instalación o pruebas, y para evitar accidentes personales debido a descargas eléctricas por  mala manipulación de los equipos. 

2.3
Las tareas complementarias para la entrega de bienes/equipos/materiales/montaje, deberán ser coordinadas con el personal de SMS de la Unidad Solicitante, en estricto cumplimiento de la normativa vigente y las políticas de Seguridad Industrial de YPFB


Cochabamba, 13 de marzo de 2019
	Elaborado por:
	Aprobado por Jefe Inmediato Superior:



	         Mariela Almendras Rocha
       Técnico Verificador de Fugas 
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