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OBJETO: ADQUISICION DE EQUIPOS DE DIGITALIZACION
c6DtGo: Dco-EPNE-GTlc-1 93-'l 9

En la ciudad de La Paz, a horas 16:30 del dia 12 de Abril de 2019, en instalaciones de Yacimientos

Petroliferos Fiscales Bolivianos Gerencia de Contrataciones Corporativa - YPFB se dio inicio a la reuni6n
de aclaraci6n del proceso de contrataci6n "ADQUlslcloN DE EqUlPos DE DlGlTALlzAcloN" c6Dlco:
DCO-EPNE-GTIC-193-19, el mismo que se encuentra enmarcado en el Reglamento Especifico del Sistema

de Administraci6n de Bienes y Servicios RE-SABS-EPNE YPFB aprobado mediante Resoluci6n de

Directorio Ne 58/2013 de fecha 22 de julio de 2013.

CONSULTAS ESCRITAS / CORREO ELECTRONICO:

Las consultas escritas de acuerdo alcronograma del DCD fueron previstas hasta horas 18:00 del dia 11de
Abril de 2019, debiendo ser remitidas alcorreo ia nd rade(ovpfb.gob. bo

Se recibieron las siguientes consultas:

NOMBRE DE EMPRESA: COIMPRE (COMPUTADORAS E IMPRESORAS)

REPRESENTANTE EMPRESA: MARCO ANTONIO MEDINA

FECHA DE RECEPCI6N DE LA CONSUtTAt lLlo4lzqlg HRS. 17:34

PREGUNTA N. 1:
EN EI FORMULARIO C-1 CARACTER|STICAS TECNICAS SOLICITADAS Y PROPUESTAS "ITEM N" 6 ESCANER DE ALTO

TRAFICO" e "ITEM N" 7 ESCANER DE ESCRITORIO" se solicita:

Autorizaci6n del fabricante
La empresa proponente debe presentar una de las siguientes opciones:
- Adjuntar un documento de autorizaci6n en copia simple, emitida por el fabricante o su dependencia en
pais, donde se indique que puede comercializar productos en Bolivia. La vigencia o emisi6n del documento
debe ser mayor a 2 meses computables desde la fecha de presentaci6n de propuestas hacia atrds.
- O indicar la direcci6n URL del fabricante o su dependencia en otro pais donde se pueda evidenciar que la

comercializar los productos en Bolivia.e

Primeramente, queremos solicitar aclaraci6n sobre el t6rmino que se utiliza respecto de "o su dependencia en otro
pais".

Asimismo sefialamos que en caso que este t6rmino se refiera que sea un documento de autorizaci6n del fabricante

de su filial en otro pais, en este caso por ej. la marca HP, que tiene filial en Perd (HP lnc. PerU SRL), queremos

observar si esta fuere la interpretaci6n o alcance hace que se limite la participaci6n de Canales Autorizados de los

representantes Mayoristas de la marca HP para Latinoamerica y el Caribe que se listan a continuaci6n en el sitio

web de HP http://wWW hPCom/latamノ Canbbean/hOgar/grノ |。Cator‐ miami_dist.html,es decir que aque‖ as

que queremos ofrecer productos de estos Representantes Mayoristas de HP para Latinoam6rica no

participar si es que la interpretaci6n por parte de YPFB se aplica de acuerdo a lo sefralado anteriormente.
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La fuetza que transfoma Bolivia

Queremos poner a conocimiento de ustedes que los productos que se venden de los Oistribuidores de HP para

Latinoam6rica tienen garantia oficial en Bolivia a travds del Centro Autorizado de HP, es decir que los nimeros de

parte que venden son liberados para nuestro pais y el continente lo cuales tienen garantia valida del fabricante,

asimismo como son Distribuidores para Latinoam6rica tienen constantemente en Stock para proveer en un plazo

razonable (entre dos a 3 semanas se entrega en la zona de Miami-USA), lo cual no sucede con los Mayoristas

Locales del Pais, que normalmente tienen plazos de entre8a muy larSos y que no se ajustan a lo solicitado por YPFB,

porque al ser Bolivia un mercado pequefro para este tipo de productos hace que los mayoristas no se estoquen y

que cada pedido sea ordenado a la fdbrica en China y se tenga que esperar entre 70 a 90 dias en t6rminos

normales, pudiendo ser m6s tiempo, esta situaci6n hace que muchas empresas dejen de participar y YPFB no tenga

muchas opciones que evaluar, ya que algunas empresas que se presentan ofertan un plazo mayor al solicitado, ya

que eso es lo que emiten los Mayoristas Locales.

Por todo lo expuesto solicitamos que en este punto se acepte una certificaci6n o documento de Autorizaci6n

emitido por un Mayorista de HP para Latinoamerica o la Regi6n en la que se encuentra Bolivia (Latinoam6rica), y

que el Representante Mayorista este inscrito en el sitio de HP como Distribuidor oficial.

Esto haria que el proceso tenga mayor concurrencia y YPFB tenga mes ofertas que evaluar por el mismo producto.

sugerimos que quede de la siguiente forma:

Autorizaci6n del fabricante o Representante

La empresa proponente debe presentar una de las siSuientes opciones:

Adjuntar un documento de autoriuacion en copia simple, emitida por el fabricante o su dependencia en otro pais

el representante mayorista para Latinoamdrica, donde se indique que puede comercializar productos en Bolivia-

La vigencia o emisi6n del documento no debe ser mayor a 2 meses computables desde la fecha de presentaci6n

propuestas hac ia atris.
En caso que el documento sea emitido por el representante mayorista para Latinoam€rica, el representante debe

r inscrito en el sitio web del fabricante, especificar direcci6n URL de HP.

O indicar la direccion URL del fabricante o su dependencia en otro pais o el representante mayorista para

Latinoamerica, donde se pueda evidenciar que la empresa proponente puede comercializar los productos en

Bolivia.

RESPUESTA N° 1:

Se mantiene lo establecido en el DCD

PREGUNTA N° 2:

En elFORMULAR10 C‐ l CARACTERISTICAS TECNICAS SOLICITADAS Y PROPUESTAS′
′
ITEM N° 6 ESCAN

DE ALTO TRAFICO′ 'e″ ITEM N° 7 ESCANER DE ESCRITOR10″ se solicita:

De la misma forma en este punto solicitamos que se acepte un certificado emitido por el representante mayorista

para Latinoam6rica o por el mismo proponente, ya que el Centro Autorizado de Soporte es una empresa que

atienden la garantia a todos los productos liberados para la regi6n y Bolivia que se encuentren con Sarantla

vigente, es decir el hecho de solicitar un documento donde se diga que el fabricante tiene un CAS es un requisito de

forma y no de fondo, ya que llamando al numero 8OO gratuito del fabricante HP se puede obtener esta informacidn

y acceder a los servicios de garantia que vienen incluido con el producto nuevo que se adquiere.

ER

ぐ鯵
L鷺紺

Autorizado de
La marca de los equipos ofertados debe contar con Centro Autorizado de Soporte (CAS) al menos en las ciudades de

La Paz, Cochabamba y Santa Cruz. Adjuntar documento a la propuesta que acredite este requerimiento emitido por

elfabricante o su
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Sugerimos que quede de la siguiente forma:

Autorizado de
La rnarca de los equipos ofertados debe contar con Centro Autorizado de Soporte (CA5) al menos en las ciudades de

La paz, Cochabamba y Santa Cruz. Adjuntar documento a la propuesta que acredite este requerimiento emitido

el proponente o el representante para Latinoamdrica o fabricante o su dependencia en otro pais en fotocopia

RESPUESTA N° 2:

Se mantiene lo establecido en el DCD

PREGU NTA N° 3:

En elFORMULAR10 C-l CARACTERISTICAS TECNICAS SOLICITADAS Y PROPUESTAS″ ITEM N° 6 ESCANER

DE ALTO TRAFICO″ e′
′
ITEM N° 7 ESCANER DE ESCRITOR10″ se solicita:

de los
La Empresa que resulte adjudicada debe presentar una Carta emitida por el fabricante o su dependencia en otro

pais, en la cual se certifique que los bienes ofertados son nuevos, original de marca. No se aceptardn equipos

reacondicionados (ref urbished) ni usados.

por ultimo en este punto referido a la condici6n de los equipos, solicitamos que se acepte una carta emitida por el

representante mayorista para Latinoam6rica, toda vez que la condici6n de los equipos nuevos y de primer uso es

solo cuando se vende a travds de un mayorista autorizado de HP liberado para Bolivia, y la otra forma de verificar

es verificando mediante el ndmero de serie de cada producto el registro de la garantia en el sitio web de HP, el cual

nos indica en qu6 fecha fue fabricado y cuando finaliza la Sarantia.

RESPUESTA N" 3:

Se mantiene lo establecido en el DCD.

PREGUNTA N' 4:

En el punto "ll. coNDlcloNEs DE cuMP ita,

GARANT:A TECNICA

La empresa contratada al momento de la entrega de los bienes deberd presentar:

- Documento Fisico de garantia de fabrica para el equipamiento ofertado, emitida por el fabricante,

minimo de 1 (uno) afro.

En el caso de que un equipo presente fallas de funcionamiento de f6brica, estos deben ser cambiados por otros

equipos de iguales o meiores caracteristicas mientras dure la reparaci6n y/o cambio.

La garantia debe incluir la disponibilidad de servicios y repuestos mientras dura la garantia de los equipos

De la misma forma en este punto solicitamos que se flexibilice y la Sarantia de un affo sea aceptada mediante la

verificaci6n o impresi6n de reporte del sitio oficial de HP o una garantia emitida por el Representante Mayorista

Oficial para Latinoam6rica, donde se pueda verificar el plazo de garantia de los productos mediante el ndmero de

serie.

鵜 tttm"∝製dede a ttuente bm
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GARANT:A TECNICA

La empresa contratada al momento de la entrega de los bienes deberd presentar:

- Documento Fisico de garantia de fdbrica para el equipamiento ofertado, emitida por el fabricante o el

representante Mayorista para Latinoamdrica donde se indique el plazo, minimo de 1(uno)aio'

En el caso de que un equipo presente fallas de funcionamiento de fdbrica, estos deben ser cambiados por otros

equipos de iSuales o mejores caracteristicas mientras dure la reparaci6n y/o cambio.

La garantia debe incluir la disponibilidad de servicios y repuestos mientras dura la garantia de los equipos

RESPUESTA N' 4:

Se mantiene lo establecido en el DCD.

PREGUNTA N.5:
por Ultimo, observamos que en este proceso de contrataci6n no se estd contemplando o tomando previsi6n de que

los equipos adquiridos hayan sido ingresados al pais de manera formal es decir por la Aduana Nacional pagando

todos los tributos correspondientes, lo cual contribuye al desarrollo y crecimiento del pais, asi como tambi6n

fomentando el mercado formal.
para que este punto quede plasmado o se prevea solicitamos que se incluya en las "ll. CONDICIONES DE

cuMpLtM|ENTO OBLTGATORIO PARA TODOS LOS iTEMS" esta condici6n de que se solicite una fotocopia legalizada

de la p6liza de importaci6n de los productos entregados. Con este requerimiento se garantiza que los productos

comprados hayan sido importados legalmente al pais y la competencia en tema de precios con todos los

potenciales proponentes sea equitativa, ya que una competencia de precios con una empresa que no importa

formalmente los productos es completamente desigual, y un producto que no es importado legalmente se tiene el

riesgo de que finalmente la empresa no entregue los productos por los posibles problemas que pueda tener en el

transcurso del ingreso de los productos, lo cual finalmente constituye un perjuicio de tiempo y gastos

administrativos a YPFB, ya que se tiene que volver a licitar y esperar el debido tiempo para evaluar otra propuesta.

Sugerimos que incluya este aspecto en el situiente punto del inciso "ll":
LUGAR DE ENTRECA DE LOS BIFNES

Todo el equipamiento debe ser entregado en el Subsuelo l del edificio NueVO YPFB Corporativo′ ubicado en la

Av. 16 de lulio (El Prado) esquina Reyes Ortiz

La empresa contratada al momento de la entrega de los bienes debe presentar una lotocopia legalizada de Ios

equipos entregados.

RESPUESTA N. 5:

Se mantiene lo establecido en el DCD.

CONSULTAS EN SALA:

Las empresas que participaron en la reuni6n de aclaraci6n se detallan en

asistencia, adjunto a la Presente.

Se presentaron las siguientes consultas en sala:０
学
し

el cuadro de control de
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La fuetza que tansforma Bolivia

NOMBRE DE EMPRESA:DATEC LTDA

pREGUNTA N° 1:

En los items′ 1,3′ 5y6es pOsible considerar una ampliaci6n de pla20 de entrega′ el motivo es que los

equipos tienen que entrar a producci6n ya que estos no son productos de alta rotaci6n

RESPUESTA N° 1:

Se realizara e!ajuste correspondiente

NOMBRE DE EMPRESA:ESC SRL.
PREGUNTA N° 1:

Amp‖ar el pla20 de presentaci6n de propuesta con S dias m6s

RESPUESTA N° 1:

Se realizara el ajuste correspondiente

pREGUNTA N° 2:

Se pueda flexibilizar la emisi6n de certificados por parte del fabricante y se pueda hacer Valer la

certificaci6n por parte de la mayorista autorizada para latino america del fabricante

RESPUESTA N° 2:

Se mantiene lo establecido en el DCD

PREGUNTA N° 3:

Se solicite al momento de la entrega una fotocopla de la p6‖ za de impOrtaci6n de los equipos o

productos a entregar Para verificar elingreso legal y garantizado al pais

RESPUESTA N° 3:

Se mantiene lo establecido en el DCD

El acto de reuni6n de aclaraci6n concluve a horas 17:15 del dia 12 de Abril de 2019

Como constancia de la presente acta firma personal de YPFB

:出
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L:STA DE ASISTENTES

ACrO DE REUN:ON DE ACLARACiON
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Nombre Rep. LegalEmpresa

La fuerza qte transloma Bolivia

FirmaEmpresa Nombre Rep. Legal Correo elect16nico Telё fono

Tel6fonoEnnpresa
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E m presa Nombre Rep. Legal Correo elect16nico Tel6fono Firma

Empresa

La Paz, 12 de Abril de 2019

Nombre Rep. Legal Correo elect16nico Tel6fono Firma



Consulta N' 1.-

FORMULARIO DE APOYO AL ACrO DE REUN:ON DE ACLARACION

CONSULTAS EN SAIA
REUNTON DE ACTARACI6N t2l}4l2}t9

OBJETO: ADQUISICION DE EQUIPOS DE DIGITALIZACION

c6DlGo: Dco-EPNE-GTIc-193-19
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Consu lta N' 4.

Em presa: σ5ι  5愛 ι Nombre del Representante: -E!41!!!---A!Aao-cA- t

C6dula de ldentidad Representante de la Empresa:

Firma del Representante de la Empresa:
'32C169` 
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FORMULAR:O DE APOYO AL ACrO DE REUNiON DE ACLARAC:ON

CONSUTTAS EN SATA

REUNTON DE ACTARACT6N L2lO4l2OL9
oBJETO: AOQUISICION DE EQUIPOS DE DIGITALIZACIoN

c6DtGo: Dco-EPNE-crlc-193-19
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Consulta N' 2.
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Consulta N" 3.

Consulta N" 4.

Empresa: ｀ やCc   ιtさ q Nombre del Representa nte:

C6dula de ldentidad Representante de la Empresa: 'l I t( \ t 7T

l^{h,ra. ,( prvr

Firma del Representante de la Empresa:


